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ABSTRAK 

Surat adalah sarana komunikasi untuk menyampaikan informasi tertulis oleh 

suatu pihak kepada pihak lain dengan tujuan memberitahukan maksud pesan dari si 

pengirim. Informasi yang diberikan berupa surat keterangan domisili, surat keterangan 

belum menikah, surat keterangan kelahiran, dan surat keterangan kematian yang 

bertujuan untuk mempermudah urusan kegiatan kantor pada desa Randau Limat dalam 

mengelola surat-menyurat. Kendala yang sering terjadi saat membuat surat-menyurat 

menggunakan word dan excel adalah sering terjadi kesalahan saat menulis surat, sering 

terjadi kehilangan file surat, memperlambat waktu pembuatan surat-menyurat, dan 

penulisan pengelolaan laporan yang harus di hitung satu persatu setiap bulanya.  

Berdasarkan permasalahan tersebut, maka dibuatnya penelitian ini guna 

menciptakan sebuah sistem yang dapat membantu menyelesaikan permasalahan surat 

menyurat di kantor desa. Untuk sistem berbasis web ini dibuat menggunakan Bahasa 

pemograman PHP, Laravel Framework sebagai software, dan MySQL sebagai 

database. sistem ini menggunakan blackbox testing sebagai pengujiannya, Blackbox 

testing adalah salah satu pengujian yang hanya melihat tampilan luar 

fungsionalitasnnya saja tanpa mengetahui proses detail di dalamnya.  

Hasil dari penelitian ini berupa sebuah sistem informasi kegiatan Kantor desa 

berbasis web menggunakan framework Laravel. Informasi yang disajikan berupa 

informasi surat keterangan domisili, surat keterangan belum menikah, surat keterangan  

kelahiran, dan surat keterangan kematian dan Laporan surat keterangan domisili, 

laporan surat keterangan  belum menikah, laporan surat keterangan  kelahiran, laporan 

surat keterangan Kematian dan laporan penduduk. 

 

Kata kunci : Blackbox Testing, Sistem Informasi Kegiatan Kantor Desa.

https://id.wikipedia.org/wiki/Komunikasi
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 ABSTRACT 

Letter is a means of communication to convey written information by one party 

to another with the aim of informing the purpose of the message from the sender. The 

information provided is in the form of a domicile certificate, unmarried certificate, 

birth certificate, and death certificate which aims to facilitate the affairs of office 

activities in Randau Limat village in managing correspondence. Constraints that often 

occur when writing correspondence using word and excel are frequent errors when 

writing letters, frequent loss of letter files, slowing down the time for making 

correspondence, and writing report management which must be calculated one by one 

every month. 

 Based on these problems, this research was made in order to create a system 

that can help solve correspondence problems at the village office. For this web-based 

system, it was created using the PHP programming language, Laravel Framework as 

software, and MySQL as a database. this system uses blackbox testing as a test, 

blackbox testing is a test that only looks at the outer appearance of its functionality 

without knowing the detailed process inside.  

The results of this study are a web-based village office activity information 

system using the Laravel framework. The information presented is in the form of 

information on domicile certificates, unmarried certificates, birth certificates, and 

death certificates and domicile certificate reports, unmarried certificate reports, birth 

certificate reports, death reports and population reports. 

 

Keywords: Blackbox Testing, Village Office Activity Information System. 
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