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INTISARI

Gorontalo memiliki destinasi wisata yang sangat beragam dari laut, alam dan
budaya. Kemajuan teknologi yang semakin pesat, wisatawan memiliki banyak pilihan
destinasi tempat wisata dan kurangnya informasi bagi wisatawan yang ingin
berkunjung ke tempat wisata.

Maka dibutuhkan sebuah sistem pendukung keputusan pemilihan objek wisata
di kota Gorontalo akan lebih memudahkan wisatawan memilih objek wisata. Adapun
kriteria yang digunakan yaitu harga tiket masuk, kebersihan, jarak tempuh, waktu
kunjungan, daya tampung dan popularitas. Metode yang digunakan dalam penelitian
ini yaitu Profile Matching, dan aplikasi yang dibangun berbasis web, hasil dari
penelitian ini diharapkan untuk mendapatkan informasi dan pengambilan keputusan
pemilihan objek wisata secara efektif dan mampu memudahkan untuk menentukan
tempat wisata sesuai kebutuhan wisatawan.

Kata Kunci : Profile Matching, Pilihan Tempat Wisata, Tempat Wisata, Wisatawan.

Vi



KATA PENGANTAR

Puji dan Syukur penulis panjatkan kehadirat Allah SWT, atas izin dan karunia
Nya sehingga penulis dapat menyelesaikan skripsi dengan judul “Pemilihan Objek
Wisata Di Kota Gorontalo Menggunakan Metode Profile Matching”. Skripsi ini berisi
implementasi dari metode Profile Matching yang digunakan untuk membangun sebuah

sistem pendukung keputusan dalam pemilihan objek wisata.

Tidak lupa ucapan terima kasih sebesar — besarnya kepada semua pihak yang
telah memberikan dukungan, bantuan, serta dorongan sehingga akhir nya skripsi ini

dapat terselesaikan tepat pada waktunya.

Penulis sendiri menyadari bahwa skripsi ini tidaklah sempurna, pastilah ada
kekurangan — kekurangan didalamnya. Oleh karena itu kritik dan saran sangatlah
diperlukan sehingga nantinya dapat meningkatkan kualitas dari skripsi ini. Akhir kata,

semoga skpris ini dapat menjadi manfaat bagi penulis dan pembaca pada umumnya.

Yogyakarta, ........cccoeevenenininns

Penulis

Moh. Rifly Hidayat Mundung

Vii



DAFTAR ISI

HALAMAN JUDUL ...ttt e e annnnee s I
LEMBAR PERSETUJUAN ..ottt ii
LEMBAR PENGESAHAN ..ot i
HALAMAN PERSEMBAHAN ...t \Y
HALAMAN MOTTO ottt se e e e e Y
INTIESARI .ottt sttt neer s Vi
KATA PENGANTAR ..ottt sttt ne s vii
DAFTAR ISttt sttt nn s viii
DAFTAR GAMBAR ...ttt e e e et e e aneeeenes Xi
DAFTAR TABEL ...ttt Xiii
BAB | PENDAHULUAN. ..ottt 1
1.1  Latar Belakang Masalah ............cccooiiiiiiiii i 1
1.2 RUMUSAN MaSAIAN .......ceoiieiice e 3
1.3 RUANG LINGKUPD ..o 3
1.4 Tujuan Penelitian..........cccoviiiiiiii e 3
1.5 Manfaat PENelitian.........ccooiiieiiiiie i 4
BAB Il TINJAUAN PUSTAKA DAN DASAR TEORI.......ccoeeeeeeeee e, 5
2.1 TINJAUAN PUSTAKA ....coveiiiiiiicieee e 5
P B T . T =T OSSPSR 7
2.2. L ODJEK WISALA ........eveeveeiie ettt ettt e e ae e e e reene e 7
2.2.2 Sistem Pendukung Keputusan (SPK) / Decision Support System (DSS)................... 9
2.2.3Metode Profile Matching (Pencocokan Profil) ..............ccoceviiiieniiiiicice 11
2.24KerangKa PIKIr DSS........coviiiieiie et 14
2.2AWVEDSIEE ...ttt et es 15

2.2 8PP ettt e e ns 16
228MYSGL...ciiiiieiitiiee bbb as 16
2.2.TFTAMEWOIK ...ttt sttt sttt nne e e 16

viii



BAB Il METODE PENELITIAN. ...ttt 18

3.1 BANAN/DALA ..o 18
3.2 Analisis KEDULUNAN ......ccooviiiiice e 26
3.2.1 KeDUtUNAN MESUKAN.........c.veuiiiiiiieiisiceiei s 26
3.2.2 KEDULUNAN PIOSES ...ttt 27
3.2.3KebUutunan KEIUAAN ........cc.cviiieieiie e s 27
3.2.4APErangKat KEIaS .........cviiiiiiiiieiie it 27
3.2.5PerangKat LUNGK...........ceoviiiiiieiiiesiieesee s 27
3.3 Pemodelan yang Digunakan ..........c.ccooeiiriiiiiinineeseseeee e 29
3.4 Perancangan Tabel .......ccooiiiiiiii 30
3.5  Relasi Antar Tabel........c.oooiiiiii e 31
3.6 Rancangan Sistem Antar Muka Untuk Admin..........ccccooviiiiiinnnnnenen 33
BAB IV IMPLEMENTASI DAN PEMBAHASAN ... 38
4.1 IMplementasi SISTEM ........ccviiiieieece e s 38
4.1.1 DESAIN PIOGIaM ...cuiiiiiiieiieiesieste sttt st 38
4.2 Pembahasan SISTEM.........ccoiiiiiiiiieiee e s 45
4.2.1 Pembahasan Halaman Utama Admin ... 45
4.2.2 Pembahasan Halaman Login Admin.........c.ccceevveie e, 45
4.2.3 Pembahasan Halaman Tempat Wisata..............ccccoveveevieiiene e 47
4.2.4 Pembahasan Pemilihan Kriteria..........cccoeovriiiiiiiiiii e 48
4.2.5 Pembahasan Tambah Tempat Wisata............ccccceeeiveeiieciiciie e 49
BAB V PENUTUP ...t 55
5.1 KESIMPUIAN.....citiiiiiiiieee e bbb 55



5.2 Saran

DAFTAR PUSTAKA . . e

LAMPIRAN



DAFTAR GAMBAR

Gambar 2.1 SKEMA DSS ... s 10
Gambar 2.1 Kerangka SKema DSS .........ccooieiiiiiiiiiieie e 14
Gambar 3.1 Skema Pemilihan Objek Wisata...........ccoovviviinieiiiinicic e 29
Gambar 3.2 Diagram KONTEKS .........coiiiiriiiiinieieiesie e 30
Gambar 3.3 Diagram Alir Data LeVel 0 ..o 33
Gambar 3.4 Relasi TADEI .......coviiiiiie e 34
Gambar 3.5 Tampilan Halaman Utama ... 34
Gambar 3.6 Rancangan Menu Untuk halaman utama ...........cccceeevveveiinncnnin s, 35
Gambar 3.7 Halaman profil standar ..., 36
Gambar 3.8 Halaman data Objek wisata pilihan ..........cccccooeveniiiniiice 36
Gambar 3.9 Halaman penentuan nilai gap ........ccccooeierenininineeeec e 37
Gambar 3.10 Halaman Perhitungan ..o 37
Gambar 3.11 Halaman perhitungan nilai akhir dan hasil rekomendasi wisata......... 38
Gambar 4.1 Halaman Utama ...........cocoieriiiiiiieiee e 40
Gambar 4.2 Halaman Daftar Objek WiSata ............cceveriienininineecnec e 41
Gambar 4.3 Halaman Profil ... 42
Gambar 4.4 Halaman Login AdmIN ... 43
Gambar 4.5 Halaman Menu AdMiN ... 43
Gambar 4.6 Halaman Tempat WiSata .........cccooereriiiieiiiisieeee e 44
Gambar 4.7 Halaman Data AdMin ..........ccooiiiiiiieeeeeeeee s 45

Xi



Gambar 4.8 Tampilan Halaman USEr ..........ccccoveiiiiieieee e 45

Gambar 4.9 Halaman Rekomendasi Tempat Wisata ............ccccevevveiveieiicvnenenn 46
Gambar 4.10 Jumlah Tempat WISata...........cccvevueiieiiiiiesiese s 45
Gambar 4.11 Halaman Login AdMIN...........cccoveieiieiieein e sre e seese e 45
Gambar 4.12 FOrm REGISIEN........cviieee et 46
Gambar 4.13 Halaman Tempat WiSAta...........cccecveiieiieiieseeie e 46
Gambar 4.14 Pencarian Tempat WiSata..........c.ccoevveiieiieie e, 47
Gambar 4.15 Deskripsi Tempat WiSata..........c.ccoveveiiieiieiiie e 47
Gambar 4.16 Tampilan Halaman USEr..........ccccveeiiiieieeie e 48
Gambar 4.17 Membuat Halaman...........cccoeieiiiiiiieesesee e 49
Gambar 4.18 Tampilan Form Tempat Wisata...........ccccovevevieiveveieese e 51
Gambar 4.19 Edit Data WISALA. .........coeiiiriiieiii e 51
Gambar 4.20 Mengambil Data Tempat Wisata...........cccceeveereeieeiienecie e 52
Gambar 4.21 Search Tempat WiSata...........cceeveiieieeiieiieie e 52

xii



DAFTAR TABEL

Tabel 2.1 Perbandingan Penelitian ..........c.ccccveveiiiii i 6

Tabel 2.1 Keterangan bobot Nilai GAP.........ccco et 13
Tabel 3.1 Tabel Kriteria yang digunakan............c.ccooveriiininnneceeeseeees 18
Tabel 3.2 Skala Penilaian Tiket MasUK.........ccccooiiiies o 18
Tabel 3.3 Skala Penilaian Kebersinan ..., 19
Tabel 3.4 Skala Penilaian Jarak TEMPURN ..ot 19
Tabel 3.5 Skala Penilaian Waktu Kunjungan ...........ccccceieieninieniniene s 20
Tabel 3.6 Skala Penilaian Daya TamMPUNG ......ccooeiiiiriiieienie e 20
Tabel 3.7 Skala Penilaian POPUIAIITAS..........cccooviiiiiiiieeeee e 20
Tabel 3.8 Nilai Profil Standar ... 21
Tabel 3.9 Data Objek Wisata Yang Dijadikan Pilihan Tujuan ..............ccccoeevenenee. 22
Tabel 3.10 Nilai Profil Data TeSt........cccviiiiiiiierieieire e 22
Tabel 3.11 Pembobotan nilai Skala dari tiap Kriteria ..........cccccocevveviiieiiecece e, 22
Tabel 3.12 Keterangan bobot nilai GAP...........cccooiieiiee e 23
Tabel 3.13 Pembobotan Nilai GAP ... 24
Tabel 3.14 Pengelompokan Core dan Secondary Factor ...........ccccccvevvevvieivececnenen. 24
Tabel 3.15 Perhitungan Core FaKLOr ..........cooiviiiiiiiii i 25
Tabel 3.16 Perhitungan Secondary Faktor ..........ccccoovveiieiie i 25
Tabel 3.17 Perhitungan Nilai Total Aspek (NI) ......ccooiieiiiiiiic e 25
Tabel 3.18 Daftar urutan Objek Wisata yang direkomendasikan .............c.ccccooeenis 26

xiii



Tabel 3.19 Tabel Data Tempat WiSata ...........ccccevviiieiieeii e

Tabel 3.19 Tabel Data Admin

Xiv



