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LAMPIRAN 

 

Lampiran 1 Surat Izin Penelitian 

 



 

 

Lampiran 2 Kuesioner 

Kuesioner Pengujian Faktor Correctness dan Usability Sistem Informasi 

Akademik (SIAKAD) STMIK AKAKOM Yogyakarta Menggunakan Metode 

Mc-Call 

1. IdentitasResponden 

Nama Responden : 

Angkatan  : 

Jurusan  : 

2. Tujuan  

Untuk mengetahui pendapat anda terhadap SIAKAD STMIK AKAKOM Yogyakarta. 

3. PetujukCaraPengisian 

Klik pada jawaban yang anda pilih 

1) Sangat Kurang Baik (SKB)    2)  Kurang Baik (KB)   3)  Cukup (C) 

4)  Baik (B)    5)  Sangat Baik (SB) 

 

No. 

 

Pertanyaan 

 

Pilihan Jawaban 

SKB KB C B SB 

Correctness (Ketepatan) (X) 

a.  Completeness (Kelengkapan) 

1. Kelengkapan Informasi yang disajikan  

     

2. SIAKAD mampu menampilkan kesesuaian 

informasi pada setiap menu yang di sajikan.  

     



 

 

3. SIAKAD mampu menampilkan informasi pada 

setiap menu yang disediakan 

     

4. Ketersediaan informasi sesuai yang dibutuhkan 

dan up to date. 

     

5. Keseluruhan menu dan fitur dapat berfungsi 

dengan baik. 

     

6. SIAKAD langsung dapat memberikan informasi 

error ketika terjadi trouble 

     

7. SIAKAD sudah mampu melakukan proses 

pengolahan data 

     

b.  Consistency (Konsisten) 

8. SIAKAD memiliki desain tampilan (warna, jenis 

huruf, tata letak) yang konsisten (tetap/tidak 

berubah-ubah) pada setiap halamannya. 

     

9. Bahasa yang digunakan konsisten (tetap/tidak 

berubah-ubah) pada setiap halamannya. 

     

 10. Fitur dan desain tabel di setiap halaman sama.      

11. Fitur desain form dan tombol di setiap halaman 

sama 

     

12. Menu yang tersedia memberikan informasi yang 

sesuai dengan menu 

     

13. Kesesuaian informasi keadaan fasilitas yang 

disajikan dalam sistem dengan keadaan 

sebenarnya. 

     

c.  Treaceability (Lacak) 

14. SIAKAD mampu melakukan pencarian data atas 

keseluruhan konten yang terdapat dalam sistem. 

     

15. SIAKAD mampu melakukan pelacakan terhadap 

kesalahan pengguna. 

     

 

Usability (Y) 



 

 

a.  Operability (kemudahan mengoperasikan program) 

1. SIAKAD  dapat dioperasikan dengan mudah. 

     

2. Menu dan informasi yang ditampilkan dapat 

dipahami dengan baik. 

     

3. Informasi yang dibutuhkan dapat ditemukan 

dengan mudah dan cepat. 

     

4. Secara keseluruhan, SIAKAD dapat memeberikan 

kepuasan dan kenyamanan terhadap pengguna. 

     

5. SIAKAD dapat dengan mudah diakses dari semua 

device 

     

6. Tidak membutuhkan waktu yang lama untuk 

dapat mempelajari dan mengoperasikan sistem. 

     

b.  Training (sejauh mana SIAKAD membantu pengguna) 

7. Ketersediaan menu berupa petunjuk/bantuan 

(help) untuk membantu pengguna dalam 

menggunakan SIAKAD. 

     

8. Pengguna baru dapat dengan mudah 

menggunakan SIAKAD 

     

9. Informasi (seperti bantuan online, dan 

dokumentasi lainnya) tersedia dengan jelas. 

     

10. Ketersediaan form untuk dapat menghubungi 

administrator guna berinteraksi atas saran, kritik, 

dan keluhan yang ingin disampaikan. 

     

11. Sistem memberikan pesan kesalahan yang jelas 

sehingga dapat memberitahu kepada pengguna 

bagaimana untuk memperbaiki masalah. 

     

 

 

 

 

 

 



 

 

Lampiran 3 Uji Validitas Variabel Correctness (X) 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

Lampiran 4 Uji Validitas Variabel Usability (Y) 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

Lampiran 5 Uji Reliabilitas Variabel Correctness (X) 

 

 

 

 



 

 

Lampiran 6 Uji Reliabilitas Variabel Usability (Y) 

 

 

 

  


