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Kepada Yin. Wakii Ketua 1 Bidang Akadernik
STMIK AKAKOM
J1. Raya Janti (Majapahit) No. 143, Karangjambe, Banguntapan

di
Yogyakarta 55198

Kami beritahukan dengan hormat, bahwa Sekolah Tinggi Manajemen Informatika dan
Komputer AKAKOM, mewajibkan mahasiswa program Sarjana untuk membuat skripsi sebagai
syarat sebelum dinyatakan lulus.

Untuk itu kami mohon Bapak/Ibu berkenan memberi izin kepada mahasiswa kami untuk
melakukan survai dan mengambil data yang diperlukan di instansi yang Bapak/Ibu pimpin,
quna keperluan skripsi.

Adapun data mahasiswa tersebut adalah:

Nama : PUJI MUSLIMAH

No. Mahasiswa : 175610010

Program Studi : Sistem Informasi
Program : Sarjana

Akreditasi : Terakreditasi Peringkat B

Nomor SK BAN-PT : 663/SK/BAN-PT/Akred/S/111/2018

Judul Skripsi . PENGUJIAN FAKTOR CORRECTNESS DAN USABILITY SISTEM
INFORMASI AKADEMIK STMIK AKAKOM YOGYAKARTA
MENGGUNAKAN METODE MC-CALL

Demikian atas perhatian, kebijaksanaan serta bantuan Bapak/Ibu, kami mengucapkan banyak

ey Yogvakarta, 03 Maret 2021
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Lampiran 2 Kuesioner

Kuesioner Pengujian Faktor Correctness dan Usability Sistem Informasi

Akademik (SIAKAD) STMIK AKAKOM Yogyakarta Menggunakan Metode

Mc-Call

1. IdentitasResponden

Nama Responden

Angkatan

Jurusan

2. Tujuan

Untuk mengetahui pendapat anda terhadap SIAKAD STMIK AKAKOM Y ogyakarta.
3. PetujukCaraPengisian

Klik pada jawaban yang anda pilih

1) Sangat Kurang Baik (SKB) 2) Kurang Baik (KB) 3) Cukup (C)

4) Baik (B) 5) Sangat Baik (SB)

No. Pertanyaan Pilihan Jawaban

SKB | KB C B SB

Correctness (Ketepatan) (X)

a. Completeness (Kelengkapan)
1. Kelengkapan Informasi yang disajikan

2. SIAKAD mampu menampilkan kesesuaian
informasi pada setiap menu yang di sajikan.




3. SIAKAD mampu menampilkan informasi pada
setiap menu yang disediakan

4. Ketersediaan informasi sesuai yang dibutuhkan
dan up to date.

5. Keseluruhan menu dan fitur dapat berfungsi
dengan baik.

6. SIAKAD langsung dapat memberikan informasi
error ketika terjadi trouble

7. SIAKAD sudah mampu melakukan proses
pengolahan data

b. Consistency (Konsisten)

8. SIAKAD memiliki desain tampilan (warna, jenis
huruf, tata letak) yang konsisten (tetap/tidak
berubah-ubah) pada setiap halamannya.

9. Bahasa yang digunakan konsisten (tetap/tidak
berubah-ubah) pada setiap halamannya.

10. Fitur dan desain tabel di setiap halaman sama.

11. Fitur desain form dan tombol di setiap halaman
sama

12. Menu yang tersedia memberikan informasi yang
sesuai dengan menu

13. Kesesuaian informasi keadaan fasilitas yang
disajikan dalam sistem dengan keadaan
sebenarnya.

C. Treaceability (Lacak)

14. SIAKAD mampu melakukan pencarian data atas
keseluruhan konten yang terdapat dalam sistem.

15. SIAKAD mampu melakukan pelacakan terhadap
kesalahan pengguna.

Usability (Y)




Operability (kemudahan mengoperasikan program)

1. SIAKAD dapat dioperasikan dengan mudah.

2. Menu dan informasi yang ditampilkan dapat
dipahami dengan baik.

3. Informasi yang dibutuhkan dapat ditemukan
dengan mudah dan cepat.

4. Secara keseluruhan, SIAKAD dapat memeberikan
kepuasan dan kenyamanan terhadap pengguna.

5. SIAKAD dapat dengan mudah diakses dari semua
device

6. Tidak membutuhkan waktu yang lama untuk

dapat mempelajari dan mengoperasikan sistem.

Training (sejauh mana SIAKAD membantu pengguna)

7. Ketersediaan menu berupa petunjuk/bantuan
(help) untuk membantu pengguna dalam
menggunakan SIAKAD.

8. Pengguna baru dapat dengan mudah
menggunakan SIAKAD

9. Informasi (seperti bantuan online, dan
dokumentasi lainnya) tersedia dengan jelas.

10. Ketersediaan form untuk dapat menghubungi
administrator guna berinteraksi atas saran, kritik,
dan keluhan yang ingin disampaikan.

11. Sistem memberikan pesan kesalahan yang jelas

sehingga dapat memberitahu kepada pengguna
bagaimana untuk memperbaiki masalah.
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Lampiran 3 Uji Validitas Variabel Correctness (X)
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Lampiran 4 Uji Validitas Variabel Usability (Y)

Correlations:
¥1 hr 3 Y4 b1l i YT bt ] e Y10 Y11 Total_¥
Y1 Pearson Correlation 1 =3 EFT TS s Taz” Jsan’” - S A T g’
Sig. (24aied) oo 00 008 00 000 00 000 400 aa e 000
N 2650 50 o) 260 280 260 260 250 60 b 260 260
Y2 Pearson Corelation = 1 kS ETh rel TS Y BEE Frey A Frey Toa
Sig. (24aided) Q0o o] ] ] i) 0o 000 oou ] ] oo
N 2500 260 20 260 260 260 260 260 280 20 260 260
3 Pearson Gomelation kN g2 1 \Tay JBas” Baz” Jsar JBET B3 (504 B0 A28
Sig. (24aied) a0 oo 008 00 000 00 000 400 aa e 000
N 250 260 Fl 260 260 260 260 260 280 20 260 260
¥4 Pearson Corelation kT T ey 1 BaE T8 Y BT TR BT e AET
Sig {2-4aied) 00 000 800 o] 000 00 000 400 aa e 000
N 250 260 20 260 260 260 260 260 280 280 260 260
¥E Pearson Corelation =0 JEENT JogT GEE 1 TEET e e BT Aar J506™ JTan”
Sig. (24aied) a0 oo 800 008 000 00 000 400 aa e 000
N 250 260 280 260 260 260 260 260 280 280 260 260
T Pearson Comrelation T T Az Tos THE 1 JEra JEay T Fr Bat A28
Sig {2-4aied) 00 000 800 aa o] 00 000 400 aa e 000
N 250 260 220 260 260 260 260 260 260 20 260 260
¥7 Pearson Corelation Ba BEN Bar ey 0T CTF 1 JEaE 2 [ i A
Sig. (2-4aied) Joao 000 000 baa oo Joon 000 000 i) oo oo
N 250 260 280 260 260 260 260 260 280 20 260 260
Y8 Pearson Corelation oz ol £ET a7 e ) =T 1 g e e Az
Sig {2-4aied) 00 000 800 aa o] 000 00 400 aa e 000
N 260 260 Fo] 260 260 260 260 260 260 260 280 260
5] Pearson Comelation AST AES B ETR B A7 2 ] 1 e glir frrd |
Sig (2-4aied) 00 00 0 o ] 000 00 00 o ] 000
N 250 260 Fl 260 260 260 260 260 280 280 260 260
¥io Pearson Corelation Az A A4 sy A1 478 2y N E 1 Ta0” a0
Sig {2-4aied) 00 000 800 aa o] 000 00 000 400 e 000
N 260 260 Fo] 260 280 260 260 260 260 260 280 260
Y11 Pearson Corelation i) 443 B a4 OB nay B4 .3 i Tan 1 T80
Sig (2-4aied) 00 00 0 o ] 000 oo 00 00 o 000
N 2650 260 F] 260 260 260 260 2650 250 260 260 260
Tatal ¥  Pearson Comelation g = e 5T e m2n g = e Er) T 1
Sig (24aied) 00 o0 0 o ] o0 00 o0 00 o ]
N 2650 260 20 260 260 260 240 260 260 260 260 260

**. Cosrelation is significant af the 001 level (2-4aded).




Lampiran 5 Uji Reliabilitas VVariabel Correctness (X)

Reliability

Scale: ALL VARIABLES

Case Processing Summary

I %
Cases  Walid 260 100,0
v Excluded? 0 0
Total 260 100,0

a. Listwise deletion based on all variables in
the procedure.

Reliability Statistics
Cronbach's
Alpha

M of ltems
843 15

Item-Total Statistics

Scale Corrected Cronbach's

Scale Mean if Wariance if [tem-Total Alpha if ltem

[tem Deleted [tem Deletad Correlation Deleted
X1 53,37 85948 665 940
X2 53,32 83668 738 938
X3 53,25 83,334 798 937
M4 53,68 83398 688 ,940
A 53,31 84,014 768 938
B 53,68 84048 G14 942
T 53,42 844978 G678 940
B 5322 85,060 690 938
X4 53,11 86,622 718 938
H10 53,35 84,830 720 938
{11 53,30 86,243 714 938
12 53,15 86,218 751 938
H13 53,36 85 066 747 938
H14 53,51 842549 G663 940
H14 53,66 83,288 688 940




Lampiran 6 Uji Reliabilitas Variabel Usability ()

= Reliability

Scale: ALL VARIABLES

Case Processing Summary

M %
Cases  Valid 260 1000
Excluded? 0 0
Total 260 100,0

a. Listwise deletion based on all variables in
the procedure.

Reliability Statistics

Cronbach's
Alpha

M of ltems

944

Item-Total Statistics

Scale Correctad Cronbhach's
Scale Mean if Variance if [tem-Total Alpha if tem
[tem Deleted Item Deletad Correlation Deletad
1 3740 63460 T72 939
Y32 3747 64,304 757 8939
Y3 37,68 f3280 786 438
4 3r 73 62 601 824 937
YA 3752 63,085 740 940
Y6 37449 63664 786 938
YT 3772 G2 521 T7d 438
AE 3771 62870 788 938
Y9 38,03 63,007 T14 941
Y10 38148 63,150 BTE 443
Y11 37,98 G2 6o1 725 541




