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BAB V

KESIMPULAN DAN SARAN

5.1 Kesimpulan

Dari Sistem Informasi Pemesanan Tiket Travel di Agung Tour and Travel Berbasis WAP ini mempunyai beberapa kelebihan dan kelemahan, antara lain :

1. Memberikan informasi jadwal keberangkatan yang meliputi kota tujuan, tanggal pemberangkatan, jam berangkat, harga tiket, dan sisa tiket yang ada kepada konsumen (user) tanpa harus mendaftar sebagai member. 

2. Pada sistem ini konsumen (user) diberikan keleluasaan untuk melakukan transaksi pemesanan, serta pembatalan mandiri secara online.
Sedangkan kelemahan pada sistem ini antara lain:  
1. Sistem ini hanya membahas tentang reservasi tiket travel saja, sedangkan untuk tiket tour belum ada.
2. Sistem pembayarannya masih manual, yaitu dengan cara mentransfer uang ke no rekening bank yang telah di tujuk.

5.2 Saran

Beberapa saran untuk kelanjutan program ini dimasa yang akan datang antara lain :

1. program ini hanya melayani reservasi tiket travel sehingga dapat dikembangkan lagi dalam bentuk lain, misalnya berbasis web serta dapat melayani reservasi paket tour.
2. Pada sistem ini transaksi pembayaran masih manual (transfer rekening), diharapkan dapat dikembangkan lagi untuk dapat melayani pembayaran menggunakan Credit Card, agar konsumen dapat lebih mudah dalam melakukan transaksi pembayaran. 
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