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BAB V 

PENUTUP 

5.1. Kesimpulan 

Berdasrkan hasil penelitian dan implementasi system serta pembahasan 

pada bab-bab sebelumnya dapat disimpulkan ,yaitu  : 

1. Untuk membangun web pada penelitian ini terdapat dua web dengan fungsi 

berbeda namun saling terkoneksi yaitu web user dan web admin. Web user 

digunakan untuk mendapatkan informasi serta melakukan pemesanan tiket 

sedangkan web admin digunakan untuk mengelola data Memudahkan 

mengetahui jumlah pemesan dan data pemesan setiap keberangkatan bus 

yang dapat dilaporkan. 

2. Dari masukan dan saran pengguna dapat membantu untuk meningkatkan 

kualitas pelayanan pada PO.Khaira Trans. 

3. Sistem baru membuat data pencatatn transaksi lebih efisien dan hemat biaya.  

4. Pada form pemesanan tiket terlalu banyak textfield yang harus diisi user 

sehingga membuat user kesulitan. Selain itu, untuk memesan tiket lebih dari 

satu harus melakukan input data untuk kedua kalinya. 
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5.1. Saran 

Dari kesimpulan yang diambil, Saran yang dapat penulis berikan untuk 

perbaikan sistem ini adalah sebagai berikut :  

1. Melakukan pelatihan penggunaan sistem pada admin, sehingga sistem dapat 

berfungsi secara optimal 

2. Belum tersediannya sistem untuk melakukan pembatalan tiket 

Sistem baru belum dapat mencetak data laporan untuk setiap periode bulan. Namun, 

dapat menampilkan data secara detail. Sebaiknya data laporan dapat di cetak sehingga 

dapat diarsipkan 


