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BAB I  

PENDAHULUAN 

 

1.1 Latar Belakang Masalah 

Badan pendapatan daerah merupakan instansi yang memiliki pegawai 

dengan latar belakang yang berbeda sehingga perlu adanya sistem informasi 

berbasis komputer yang dapat mempermudah pendataan kepegawaian. 

Permasalahan yang sering timbul pada badan pendapatan daerah khususnya 

manajemen kepegawaian yaitu banyaknya rekapan data hardfile yang sewaktu-

waktu dapat menumpuk dan menyulitkan dalam pencarian kembali data yang 

telah disimpan dalam jangka waktu yang lama. 

Sistem informasi berbasis komputer dapat mengatasi permasalahan dari 

pendataan pegawai, dimana sistem pengolahan ini dapat dilakukan dengan cepat 

meskipun jumlah data yang dimasukkan relatif banyak. Pengolahan data pegawai 

berbasis web dapat membantu pekerjaan manual yang secara berangsur dialihkan 

menjadi pekerjaan komputer. Oleh karena itu, badan pendapatan membutuhkan 

aplikasi untuk mengelola basis data dan membuat sistem agar dapat 

mempermudah pendataan kepegawaian.  

Berdasarkan uraian di atas, pendataan informasi pegawai berbasis web 

dapat membantu menyelesaikan permasalahan yang ada pada badan pendapatan 

daerah kabupaten Dompu dengan menjadikan permasalahan tersebut sebagai 

bahan penulisan skripsi yang berjudul “Pengolahan Data Pegawai Di Badan 
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Pendapatan Daerah Kabupaten Dompu Provinsi Nusa Tenggara Barat Berbasis 

Web”.  

 

1.2 Rumusan Masalah 

Berdasarkan latar belakang masalah, maka rumusan masalah dalam 

penelitian ini adalah bagaimana dapat membangun sistem informasi pada 

manajemen kepegawaian di badan pendapatan daerah Kabupaten Dompu Provinsi 

Nusa Tenggara Barat berbasis web. 

 

1.3 Ruang Lingkup 

Lingkup permasalahan yang diteliti antara lain : 

1. Sistem informasi yang dibahas mencakup data kepegawaian badan 

pendapatan tahun 2017 sampai 2018 

2. Proses dan informasi yang disampaikan mencakup informasi data pribadi 

pegawai, jabatan, mutasi, pensiunan dan daftar cuti pegawai. 

3. Sistem ini menampilkan data-data kepegawaian yang dapat diakses oleh 

kepala badan pendapatan. 

4. Berbasis web. 

 

1.4 Tujuan Penelitian 

Tujuan penelitian ini adalah membangun sistem informasi yang digunakan 

untuk menghasilkan informasi dan pengelolaan data kepegawaian badan 

pendapatan di Kabupaten Dompu Provinsi Nusa Tenggara Barat. 
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1.5 Manfaat Penelitian 

Manfaat yang diharapkan dalam penelitian ini antara lain : 

1. Membantu badan pendapatan daerah untuk mempermudah pendataan, 

pencarian, dan penyimpanan data. 

2. Diharapkan dengan adanya penggolahan data berbasis web dapat 

mengurangi serta meniadakan permasalahan pada manajemen kepegawaian 

badan pendapatan daerah di Kabupaten Dompu Provinsi Nusa Tenggara 

Barat. 

 

1.6 Sistematika Penulisan 

Sistematika laporan tugas akhir ini adalah sebagai berikut :  

BAB 1 PENDAHULUAN  

Bab ini akan menguraikan latar belakang ,rumusan masalah, ruang lingkup, 

tujuan penelitian, manfaat penelitian dan sistematika penulisan. 

BAB 2 TINJAUAN PUSTAKA DAN DASAR TEORI  

Bab ini berisi tinjauan pustaka berupa penelitian yang telah dilakukan 

sebelumnya serta dasar teori yang berhubungan dalam penelitian ini.  

BAB 3 METODE PENELITIAN  

Bab ini membahas bahan/data yang digunakan dalam penelitian, prosedur 

dan pengumpulan data serta analisis dan rancangan sistem.  

BAB 4 IMPLEMENTASI DAN PEMBAHASAN  

Bab ini akan menguraikan implementasi dan uji coba sistem.  

BAB 5 PENUTUP  
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Bab ini berisi kesimpulan dari penelitian dalam menjawab masalah serta 

saran untuk mengembangkan hasil penelitian ini selanjutnya. 

 


