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BAB I 

PENDAHULUAN 

 

1.1 Latar Belakang 

            Yogyakarta merupakan salah satu kota terbesar di indonesia, kota ini  sering 

menjadi tujuan tempat kuliah bagi calon mahasiswa, selain itu kota yogyakarta 

menjadi tempat berkunjung baik itu  wisatawan maupun orang – orang yang datang 

dengan tujuan untuk mengikuti kegiatan atau acara tertentu.  peralatan multimedia 

di yogyakarta merupakan  salah satu peralatan sering di butuhkan, baik itu oleh 

mahasiswa, orang yang berkunjung untuk mengikuti acara atau untuk kebutuhan 

sebuah acara. oleh karena itu persewaan peralatan multimedia di yogyakarta 

merupakan usaha yang cukup ramai. 

MT Print adalah usaha yang bergerak di bidang persewaan peralatan multimedia 

terlebih khususnya  persewaan printer di  Yogyakarta. Berbagai macam peralatan 

multimedia seperti laptop proyektor dan  Printer (printer Hp, Epson dan Xerox ) di 

sewakan di sini,  mulai dari sewa harian, bulan bahkan tahunan atau kontrak. usaha 

MT Print di dirikan sejak sekitar 3 tahun yang lalu ( 2016 atau 2017 ). Dengan 

semakin berkembang nya usaha ini, MT Print memilki kendala karena website nya 

hanya digunakan untuk memajang produk yang di sewakan serta informasi tentang 

persewaan. 

Penyimpanan data produk, data persewaan dan pengelolaan data transaksi diniai 

cukup merepotkan karena harus di tulis secara manual dibuku  harian atau  di ms 

word. Oleh karena itu di butuhkan teknologi yang dapat memudahkan menejemen 

data persewaan dan memudahkan kan costumer  untuk menyewa  produk di MT 

Print. Teknologi yang berperan untuk  memajukan usaha persewaan peralatan alat 

multimedia dan printer, sehingga semua proses pengelolaan data di MT Print  dapat 

dilakukan menjadi lebih mudah dan efektif. Dengan demikian diharapkan dapat 

meningkat kan pelayanan persewaan, menejemen data, dan transaksi menjadi lebih 

mudah untuk di lakukan. 

Berdasarkan permasalahan di atas, maka muncul gagasan dengan judul “Sistem 

persewaaan peralatan Multimedia Dan Printer ” yang merupakan sebuah aplikasi 

berbasis web yang mampu menangani kemudahan pengelolaan data produk
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 transaksi serta menejemen data persewaan  dan komunikasi antara manager dan 

karyawan. dengan di upgrate ny sistem MT Print ini di harapkan  mampu 

meningkatkan data tarik costumer untuk menyewa produk di MT Print menjadi 

lebih baik . 

1.2 Rumusan Permasalahan  

         Berdasarkan uraian latar belakang di atas , dapat di rumuskan suatu pokok 

permasalahan yaitu bagaimana mengembangkan suatu aplikasi berbasis web yang 

digunakan untuk memudahkan  costumer memesan peralatan Multimedia dan 

priter, interaksi antara costumer dengan karyawan dan karyawan dengan boss atau 

pemilik MT Print . 

 

1.3 Tujuan  

           Penelitian ini memilki tujuan sebagai berikut : 

1. Menghasil kan aplikasi sistem persewaan peralatan multimedia dan  

printer untuk menangani permasalahan seputar pemesanan  dan 

menejemen data persewaan  

2. Sistem persewaan digunakan untuk mempermudah interaksi  dengan 

costumer ketika melakukan pemesanan  

3. Memudahkan karyawan  melakukan  pencatatan data persewaan dan 

transaksi persewaan  

4. Memudahkan dalam pembuatan laporan  

5. Memudahkan meneger atau pemilik MT Print  memenejemen usaha 

persewaan peralatan Multimedia dan printer  

6. Dan dapat di gunakan untuk komunikasi antara meneger dengan 

karyawan serta karyawan dengan karayawan lain nya . 

 

1.4 Batasan Masalah  

            Mengingat permasalahan yang cukup  komplek  serta  untuk  menghindari 

meluasnya  ruang  lingkup  masalah,  maka  dalam  penelitian  ini  dibatasi  pada 

beberapa masalah, diantaranya : 

1. MT Print adalah usaha yang bergerak melayani persewaan alat multimedia 

proyektor, laptop dan printer. 
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2. Costumer dapat memesan printer, laptop dan proyektor melalui website   

atau  no wa  ke pemilik usaha MT Print yang ada di website  

3. Tidak membahas denda apabila terjadi keterlamabatan pengembalian 

printer karena kebijakan ada di tangan pemilik usaha persewaan printer  

4. Sistem persewaan ini digunakan oleh costumer, karyawan dan pemilik MT 

Print. 

 

 

 

 

  

 

 

 

 

  


