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2. Populasi di Group Steam indonesia

c Indonesian Gamers [ID] ina Join Group |

EE

OVEVIEWSS Announcements  Discussions ~ Events ~ Members ~ Comments  Curator

Selamat datang di Indonesian Steam Community! :)

Facebook
Twitter &
Facebook ¢
Twitter &

3. Penyebaran kuisioner

Indonesian Stez

Vo Indonesian Steam Community

kamu

Group members

RepairTool
\rma 3
Indomie

Ecoripe
Analisis pada website 9
penjualan konten digital
store.steampowered.com
Hallo teman-teman Salam
Sejahtera bagi kita semua.
perkenalkan nama saya Dwi Ahmad Prasetyo dari

mark

menteri rasa presiden

odiSistem Informasi 2015 STMIK AKAKOM sedang
glakukan penelitian tentang ANALISIS USABILITY
IMDAWEBSITE PADA WEBSITE PENJUALAN KONTEN
IGHAE MENGGUNAKAN METODE HEURISTIC
IAEUATION, penelitian ini dilakukan guna memenuhi
elitian meng

DOCS GOOGLE.COM
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Sudah bro +§,




4.

r-tabel

TABEL 3
NILAI-NILAI r PODUCT MOMENT

Taraf Signifikan Taraf Signifikan Taraf Signifikan
N s [ 1% | N [5% [ 1% N 5% | 1%
3. |0997 |0992 |27 |o0381 |0487 |55 |0266 | 0345
4 |o0950 0990 |28 |0374 |0478 |60 |0254 | 0330
5 | 0,878 | 0,959 0367 {0470 |65 |0,244 | 0,317
6 |o0s11 0917 |30 [o03s1 |0463 |70 - | 0,235 | 0306
7 |o0754 |0874 |31 |0355 |0456 |75 |0227 | 0,296
8 |o0707 0834 |32 |0349 |0449 |80 |0,220 | 0,285.
o |oe6s|0798 |33 |0344 |0442 |85 |0213 | 0278
10 | 0632 |0765 |34 |o0339 |0436 |90 |0207 | 0270
11 |o0e02 0735 |35 |o0334 |0430 |95 |0.202 | 0263
12 |os76 |0708 |36 |0329 [0424 |100 |0,195 | 0,256
13 | 0553|0684 |37 |0325 (0418 |125 |0,176 | 0230
14 | 0532 |oeet |38 [0320 (0,413 | 150 |0,159 [0210
15 |0514 |0641 |39 |0316 |0408 | 175 |0,148 |0,194
16 |0497 |0623 |40 |0312 [0403 |200 |0,138 | 0,181
17 |o0482 0606 |41 |0308 [0,398 |300 |0.113 |0,148
1¢ | 0468 | 0,590 |42 |0304 (0,393 |400 |0,098 |0,128
19 | 0456 | 0575 |43 |o0301 |0389 |500 |0,088 | 0,115
20 |0444 | 0561 |44 0207 10384 [600 | 0080 | 0,105
21 | 0,433 | 0549 |45 0,294 |0,380 | 700 |0,074 | 0,097
22 0423|0537 |46 |0,281 {0376 |800 |0,070 | 0,091
23 | 0413|0526 |47 |0288 |0,372 | 900 |0,085 |0,086
24 |0404 |0515 |48 |o0,284 |0,368 | 1000 | 0,062 | 0,081

25 | 0,396 | 0,505 |49 |0,281 | 0,364

26 | 0,388 | 0496 |50 |0,279 | 0,361




5. kuesioner

Analisis pada website penjualan konten digital di
store.steampowered.com

Halio tamarn-teman Salam Ssjamang bagl ke semua. Parkenadkan rema saya Del Anmad Prasetyo darl geod|
Slztem Informasl 2015 STMIK AKAKDM sqdiang malakokan persliian tertang AMALIEIS USABILITY PADA
WEBSITE PEMJUALAN KONTEM DIGITAL MEMNGZUMAKAN METOOE HELRISTIC EVALUATION, panaltlan Inl
dilainskan gons mersnuhl panciitian menganal vsablity stos steampowsrad. com, Pada kuesloner Inl aken
dlanalsls Menggunakan metoda Evaluasl Haurstlk, Saye mamohon kerlsssme dan Saudara] wntuk
barpartsipes] dakam pansltian i setegel respondan dar kesshones Inil

Mama Langkap *

Taks jawaban singkat

Pakerjzan *
FalajarMahastawa
FHE

WirsswastaSwasia

Usla *

15 thn- 20 thn
21 thn- 25 thn
25 thn- 30 thn
31 thn- 35 thn

36 thn- 40 thn

1. Simtern web store steampowersd.com memberikan tanda navigasl yang jelas sast pengguna ¥
memillh menu yang di Inginkan

Sangat setuju
Sabafu

Fiagu - Riagu
Tidak satefu

Sangat thiai setue

2. Sistem web store.steampoveered.com menamgilkan sub menu navigasl ketika penggura Ingin *
memnillh rmenu

Sangat setuju
Sabafu

Fiagu - Riagu
Tidak satefu

Sangat thiai setuje



2. Sketem web store.stsampawerad.com menamgeilkan sub menu navigas! ketika penggura ingin *
memillh menu

Sangat satuju
Satuju

Fiagu - Ragu
Tidak sabefju

Sangat thdak satupy

2. Bahasa yang digunakan pada wab storesteampowered com mudah di mangart *
Sangat satulu
Sabau
Feagu - Ragu
Tidak sabaju

Sangat thdak satuj

4. Sigtern web store.steampowaredLoom mamilikl navigasl yang jelas dengan bahasa seharl-harl *
yang mudah urtuk di pahami

Sangat satulu
Satuju

Fiagu - Ragu
Tidak satju

Sangat thdak satupy

E. sistern web store.steampowared.oom mamberikan konfirmasl sebalurm menghapus produk di *
keranjang balanja

Sangat satulu
Satuju

Fiagu - Ragu
Tidak satju

Sangat thdak satupy

&. Saya dapat mamahami sistam navigael slstem pada web store.steampowered.com dengan. ¥
mudah

Sangat satulu
Satuju

Fiagu - Ragu
Tidak satju

Sangat thdak satupy



7. Sistam web stora.steampawerad.cam memiliki tampllan header yang konsleten serta standar
di satlap halaman yang di rriliki

Sangat satulu
Satuju

Fiagu - Ragu
Tidak satju

Sangat thiak satuje

E. Sistam web stors.steampaowered.com meanggunakan bahasa yang konsisten di satlap menu
ravigasl dimilikl di setiap halamanya.

Sangat satulu
Satuju

Fiagu - Ragu
Tidak satju

Sangat thiak satuj

. Sletermn web stors.steampowersd.com memilikl footer yang konelstan sarta standar di setlap ¥
halaman yang dimibkirya

Sangat satulu
Satuju

Fiagu - Ragu
Tidak satju

Sangat thiak satuje

10. Sletem web store.staarmpowanad.com membarikan pasan paringatan jlka terjad kesalahan *
Sangat satulu
Sabau
Fiagu - Ragu
Tidak sabaju

Sangat thiak satuje

11. Pangguna dapat mangertl pasan paringatan yang di munaulkan pada web ®
stora.staampowersd.com.

Sangat satulu
Satuju

Fiagu - Ragu
Tidak satju

Sangat thiak satuje



12 Saat pertama kall menggunakan web store.steampowered.com pengguna dapat menganall
menu-many yang di pakal

Sangat satulu
Satuju

Ragu - Ragu
Tidak sabuju

Sangat thisi setujy

12. Sietam pada web store. staampovsred.com menampilkan saran produlk pada fitur penoarian

Sangat satulu

Satuu

Fiagu - Ragu

Tidak sabeju

Sangat thisi setujy

&

14. Web store.staampawerad.cam memillkl tampllan dan wama yang jelas, sashingga pengguna
dapat melkskukan keglatan dengan aepat

Sangat satuju
Satuu

Ragu - Ragu
Tidik sabeu

Sangat thisi setujy

16. sistern wab storesteampowerad.oom dapat menghapus semua daftar belanjayvangadadi *
cart anda

Sangat satulu
Sauju

Ragu - Ragu
Tidak sabuju

Sangat thiak satujn

14. Desaln pada wab starestrampowered aom mamilikl tampilan sederhana ©
Sangat satulu
Satuju
Feagu - Riagu
Tidak sabeu

Sangat thisi setujy



17. Dezain pada wab store.steampowared.oom sudah mamenuhl kepuasan pangguna
Sangat satuju
Sataju
Fagu - Ragu
Tidak sabufu

Sangat thiak sotuj

1E. Tidak tardapat Informasl yang tidak relewan di dalam web store.steampowared.oom
Sangat satuju
Sataju
Fagu - Ragu
Tidak sabufu

Sangat thiak sotuj

15. Zaya dapat mengenall kezalahan yang terjadi berdasarkan Informasl yang diberikan oleh *
nlstam pada shus web store.staampawarad

Sangat setuju
Sabou

Feagus - Ragu
Tidak sabeju

Sangat thiak sotuj

20 Sigtem memnillkl pillhan solusl yarg diperiukan ketlka terjadl kesalahan pada stus web *
store.stsampoverad

Sangat satuju
Satufu

Faagu - Ragu
Tidak sabeju

Sangat tidaic setuje

21. Sletam web store.staampowerad.com memicearikan informasl yang jelas kepada pangguna
mengenal penggunaan slatem

Sangat satuju
Sabou

Fuagu - Fagu
Tidak sabeju

Sangat thiak sotuj



22 Jistam web stone.steampowe red.com memilkd mang help untuk membantu user ©
Sangat satuju
Satuju
Feagu - Riagu
Tidak sahefu

Sangat thdak setuje



