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BAB I 

PENDAHULUAN 

 

1.1. Latar Belakang Masalah 

Puskesmas Pembantu Pelita Kanaan merupakan salah satu Pusat 

Kesehatan masyarakat yang ada di Kabupaten Malinau. Pada Puskesmas Pelita 

Kanaan ini menyediakan layanan berupa rawat jalan bagi pasien yang ada di 

Kabupaten Malinau. Dari waktu ke waktu Puskesmas ini mengalami pertumbuhan 

dan mulai dikenal oleh masyarakat setempat, hal ini berpengaruh pada 

penambahan data pasien yang ada.  

Di Puskesmas Pembantu Pelita Kanaan pengelolaan data masih secara 

manual belum adanya teknologi yang memadai dalam hal penggelolaan data 

pasien dan data rekam medis. Di Puskesmas Pembantu Pelita Kanaan ini data 

pasien masih dicacat di dalam buku besar dengan menggunakan tulisan tangan.  

Hal ini menyebabkan terjadinya kendala – kendala yang dihadapi oleh 

Puskesmas Pelita Kanaan misalnya pasien yang sudah terdaftar pada saat berobat 

tidak membawa kartu pasien rawat jalan maka bagian puskesmas akan mencari 

data pasien tersebut dilemari penyimpanan data yang tidak tersusun dengan rapi  

sehingga memerlukan waktu yang lama. 

Berdasarkan permasalahan tersebut maka diperlukan suatu teknologi yang 

dapat menghasilkan sebuah sistem informasi yang digunakan dalam mengatasi 

permasalahan tersebut. Sistem informasi yang  dibangun dapat untuk  mengelola 
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data pasien, dan rekam data medis sehingga diketahui latar belakang penyakit 

pasien. Oleh karena itu  penulis tertarik untuk merancang sebuah sistem informasi 

yang berjudul “Sistem Informasi Rekam Medis  Pada Puskesmas Pembantu Pelita 

Kanaan Di Kabupaten Malinau”. Dengan adanya sistem ini diharapkan dapat 

memecahkan masalah dalam pengeloaan data pasien dan rekam medis yang ada di 

Puskesmas Pelita Kanaan. 

1.2. Rumusan Masalah 

Permasalahan yang dirumuskan berdasarkan latar belakang masalah diatas 

adalah bagaimana membangun sistem untuk mengelola data rekam medis yang 

ada di Puskesmas Pelita Kanaan Di Kabupaten Malinau. 

1.3. Ruang Lingkup 

Ruang lingkup permasalahan dalam penelitian yang akan dibuat sebagai 

berikut: 

a. Sistem yang dibangun dapat memasukan data tenaga medis, data pasien 

rawat jalan, data rekam medis yang meliputi jenis penyakit yang pernah 

dialami, data obat. Data tenaga medis yang menangani pasien tersebut.  

b. Sistem yang dibangun dapat memberikan informasi mengenai: 

- Laporan daftar tenaga medis  

- Laporan daftar pasien  

- Laporan daftar periksa pasien  

- Laporan rekam medis 

- Laporan daftar obat 
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- Laporan Pasien rawat jalan perperiode 

- Laporan Pasien rawat inap perperiode 

- Laporan jumlah pasien berdasarkan umur 

- Laporan penggunaan obat perperiode 

- Grafik laporan perpasien 

- Grafik laporan perpenyakit 

- Laporan jumlah pasien berdasarkan jenis kelamin 

- Laporan resep obat perperiode 

1.4. Tujuan Penelitian 

Tujuan yang ingin dicapai dalam penelitian ini adalah membangun sistem 

untuk mengelola data rekam medis yang ada di puskesmas Pelita kanaan Di 

Kabupaten Malinau. 

1.5. Manfaat Penelitian 

Manfaat penelitian adalah sistem dapat digunakan membantu bagian tenaga 

medis pada puskesmas Pembantu Pelita Kanaan Di Kabupaten Malinau dalam 

mengelolah data pasien dan data rekam medis secara otomatis. 

 

1.6 Sistematika Penulisan 

BAB I PENDAHULUAN 

mencakup latar belakang masalah, rumusan masalah, ruang lingkup, 

tujuan penelitian, manfaat penelitian, dan sistematika penulisan. 
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BAB II TINJAUAN PUSTAKA DAN DASAR TEORI 

Bab ini berisi Tinjauan pustaka yaitu perbandingan penelitian yang 

dibuat dengan penelitian – penelitian sebelumya yang sumbernya 

terpublikasi dalam jurnal. Dasar teori, mendeskripsikan pengertian, dan 

prinsip dasar, media komunikasi dan saluran komunikasi, hubungan 

masyarakat dan teori profesionalisme. 

BAB III METODE PENELITIAN   

 Bab ini berisi tentang data yang digunakan dikelompokkan sesuai 

fungsinya dan prosedur pengumpulannya, peralatan atau perangkat keras 

yang digunakan dalam penelitian dan terakhir adalah analisis dan rancangan 

sistem. 

BAB IV IMPLEMENTASI DAN PEMBAHASAN SISTEM 

Bab ini menjelaskan tentang hasil penelitian yang meliputi 

implementasi (potongan program) sesuai dengan isi dari Bab III, gambar 

dari hasil penelitian yang dibuat. 

BAB V PENUTUP  

Kesimpulan dan saran yang berisikan kesimpulan dari penelitian 

yang dilakukan dan saran untuk pengembangan penelitian.  

 


