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BAB I 

PENDAHULUAN 

1.1 Latar Belakang Masalah 

Penggunaan piranti mobile yang berkembang pesat saat ini memudahkan usaha 

penyebaran informasi dan promosi pariwisata daerah dengan memanfaatkan 

kemampuan dan kemudahan teknologi yang berbasis internet di seluruh pelosok 

Indonesia. Sektor pariwisata saat ini juga tidak ketinggalan menggunakan teknologi 

informasi. Sektor pariwisata dapat dikatakan sebagai industri yang berkembang pesat, 

sebab melalui sektor pariwisata pula mampu meningkatkan Pendapatan Asli Daerah 

(PAD), meningkatkan taraf hidup masyarakat, memperluas kesempatan kerja, serta 

melestarikan alam dan budaya setempat. Salah satu manfaat teknologi informasi 

berbasis web dalam sektor pariwisata yaitu sebagai media promosi untuk informasi-

informasi yang terdapat pada suatu obyek wisata di Kabupaten Raja Ampat.  

Kabupaten Raja Ampat adalah salah satu kabupaten di provinsi Papua Barat, 

Indonesia. Ibukota kabupaten ini terletak di Waisai. Kabupaten ini memiliki 610 pulau, 

termasuk kepulauan Raja Ampat. Kepulauan Raja Ampat yang merupakan tempat 

wisata yang sangat terkenal karena keindahan alam dan lautnya. Namun kurangnya 

informasi menyebabkan wisatawan tidak mengetahui adanya tempat-tempat wisata 

yang menarik dan indah di kepulauan tersebut. Seiring dengan  pesatnya perkembangan  

teknologi informasi  saat  ini. Hal ini sangat membantu  dalam proses mendapatkan 

sebuah informasi, khususnya informasi pariwisata.  
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Perkembangan teknologi informasi di manfaatkan untuk membangun sebuah aplikasi 

kepariwisataan Raja Ampat berbasis web sehingga memudahkan wisatawan untuk 

mengenal objek wisata yang berada di Raja Ampat. Sistem Informasi pariwisata yang 

responsive dibutuhkan agar memudahkan wisatawan menggunakan piranti mobile 

maupun desktop. 

Melihat dari perkembangan teknologi dan banyaknya wisatawan yang 

berkunjung ke Raja Ampat, penulis membuat sistem informasi pariwisata ini dengan 

menggunakan Responsive Web Design (RWD) diharapkan dapat memberikan 

kemudahan bagi wisatawan dalam memperoleh informasi wisata yang ada di Raja 

Ampat serta memberikan kenyamanan dalam user interface bagi pengguna piranti 

mobile, dan dapat mengembangkan kondisi  perekonomian daerah di sekitar wisata 

Raja Ampat. 

 

1.2 Rumusan Masalah 

 Berdasarkan latar belakang di atas, maka permasalahan yang akan diteliti adalah 

bagaimana membangun suatu aplikasi teknologi informasi yang tidak hanya 

memberikan informasi tentang berbagai objek wisata di Raja Ampat  tetapi juga 

memberikan kenyamanan bagi pengguna perangkat mobile dalam bentuk web yang 

responsive, sehingga dapat membantu masyarakat dalam pemenuhan kebutuhan 

informasi seluas-luasnya  
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1.3 Ruang Lingkup 

Agar dapat mencapai sasaran dan tujuan yang diharapkan maka diberikan batasan 

masalah sebagai berikut : 

1. Informasi tentang objek wisata yang ada di Kabupaten Raja Ampat. 

2. Pengunjung dapat memberikan masukan berupa kritikan atau saran melalui 

buku tamu yang telah disediakan oleh sistem. 

3. Menampilkan fasilitas pendukung objek wisata Kabupaten Raja Ampat, 

menampilkan informasi transportasi, kebudayaan, peta disertai informasi jarak 

dan rute ke lokasi objek wisata yang dituju. 

4. Desain responsive web yang dapat membantu dalam user interface atau 

tampilan berdasarkan screen layar device seperti mobile (handphone), ipad atau 

tablet dan desktop (komputer, laptop, netbook dan sebagainya). 

 

1.4 Tujuan 

 Tujuan dari penelitian ini adalah membangun suatu sistem informasi pariwisata 

di Kabupaten Raja Ampat menggunakan Responsive Web Design sehingga 

memberikan kemudahan bagi wisatawan dalam memperoleh informasi wisata dan 

memberikan kenyamanan dalam user interface bagi pengguna piranti mobile. Selain 

itu, sistem ini diharapkan dapat memberikan umpan balik yang positif sehingga mampu 

menarik minat wisatawan yang nantinya akan berkunjumg ke Kabupaten Raja Ampat 
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1.5 Manfaat Penelitian 

Diharapkan dapat memudahkan pengolahan data objek wisata atau proses entri 

atau manipulasi data yang berhubungan dengan objek wisata yang berada di Kabupaten 

Raja Ampat 

Diharapkan dapat mempermudah dalam hal mempermosikan informasi 

pariwisata secara lengkap seperti yang diinginkan oleh Dinas Pariwisata Kabupaten 

Raja Ampat. 

 

1.6 Sistematika Penulisan 

Secara teknis penulisan Tugas Akhir (TA) ini dibagi atas beberapa bab dan 

masing-masing bab terdiri dari sub bab, dimana antara bagian yang satu dengan  bagian 

yang lainnya saling berhubungan yaitu : 

BAB I PENDAHULUAN 

Berisikan uraian yang memuat tentang segala yang melatarbelakangi penulis 

melakukan penelitian dan menjadi dasar dari permasalahan, yang terdiri atas latar  

belakang masalah, rumusan masalah, batasan masalah, tujuan dan manfaat  penelitian, 

metode penelitian dan sistematika penulisan. 

BAB II LANDASAN TEORI 

Dalam bab ini penulis menjelaskan mengenai sumber data yang digunakan 

sebagai referensi dalam pembangunan Implementasi Responsive Web Design Pada 

Sistem Informasi Pariwisata Di Raja Ampat yang meliputi pengertian sistem, 
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pengertian sistem informasi,  pengembangan sistem informasi, tahap-tahap 

pengembangan sistem, basis data, database dan keuntungan basis data  

BAB III ANALISA DAN PERANCANGAN 

Memuat tentang data-data yang diperlukan dalam perancangan suatu sistem. 

Dalam bab ini berisikan penjelasan tentang perencanaan sistem, perancangan sistem 

serta analisis dan perancangan basis data. 

BAB IV IMPLEMENTASI DAN EVALUASI 

Memuat tentang langkah dan hasil analisa dan pembahasan yang sifatnya 

terpadu, yang dapat disajikan dalam bentuk tabel, gambar dan penjelasan dari masing-

masing bagian. Pada evaluasi memuat kekurangan dan kelebihan sistem yang dibuat. 

BAB V PENUTUP 

  Berisikan tentang kesimpulan dan saran yang penulis berikan dari hasil  

penelitian 


