BAB V
PENUTUP

1.1 Kesimpulan
Berdasarkan penelitian yang telah dilakukan dengan tahapan analisis dan

implementasi sistem maka disimpulkan sebagai berikut :

1.  Dengan adanya sistem aspirasi ini dapat mampu menampung keluhan secara
online yang dapat digunakan oleh mahasiswa STMIK AKAKOM
Yogyakarta dalam memberikan keluhan atau aspirasi mahasiswa
berdasarkan kategori.

2. Mahasiswa dapat mengakses sistem dari mana saja dengan internet.

3. Admin dapat memberikan tanggapan terhadap aspirasi yang dikirim

mahasiswa.

1.2 Saran

Berdasarkan penelitian yang telah dilakukan dengan tahapan analisis dan

implementasi saran yang perlu ada dalam pengembagan sistem ini adalah :

1. Penyempurnaan pada tampilan dibuat lebih menarik.
2. Tambahan fitur-fitur yang sesuai kebutuhan dari Perguruan Tinngi.
3. Disediakan penanganan keluhan dalam bentuk mobile agar mahasiswa

lebih mudah dalam memberikan keluhan atau aspirasi.



