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BAB II

SISTEM  PENGOLAHAN DATA DI PDAM TIRTAMARTA

 KODYA YOGYAKARTA

2.1 Cara kerja di  PDAM TIRTAMARTA Kodya Yogyakarta.

Untuk mengetahui jumlah pemakaian air yang dipakai oleh pelanggan maka petugas pembaca meter melakukan pengecekan atau pembacaan meter ke rumah-rumah pelanggan pada setap bulannya. Dari hasil pembacaan tersebut dapat digunakan untuk menghitung berapa jumlah pembayaran rekening (rupiah) yang harus dibayar oleh pelanggan. Perhitungan tersebut berdasarkan tingkat pemakaian air dan sesuai dengan tarif yang telah ditentukan oleh PDAM TIRTAMARTA Yogyakarta menurut masing-masing golongan. Adapun tarif tersebut dapat dilihat pada tabel berikut:

Tabel 2.1: Tarif pemakaian air minum 

     


      PDAM  TIRTAMARTA Kodya Yogyakarta

Golongan
Tingkat pemakaian
Minimal

Pakai


0-15 m3
16-30 m3
31-50 m3
> 50 m3


IA
275
300
300
300
15 m3


IB
275
475
625
925


IIA
275
625
925
1550


IIB
350
625
925
1550


IIC
625
750
1100
1550


IID
425
925
1250
1550


IIIA
900
1200
2075
2075
25 m3

IIIB
1800
1800
2675
2675
45 m3

IVA
1325
1325
2375
2375
25 m3

IVB
2000
2000
2675
2975
45 m3

Keterangan:

Golongan IA
 : Sosial umum.

Golongan IB     : Sosial khusus.

Golongan IIA  
: Rumah Tangga A-1

Golongan IIB
: Rumah Tangga A-2

 Golongan IIC
: Rumah Tangga A-3

Golongan IID
: Instansi Pemerintah

Golongan IIIA
: Niaga Kecil

Golongan IIIB
: Niaga Besar

Golongan IVA
: Industri Kecil

Golongan IVB
: Industri Besar

Selain itu juga masih ditambah biaya pemeliharaan meteran untuk tiap-tiap ukuran diameter. Daftar tarif pemeliharaan diameter meteran dapat dilihat pada tabel berikut:

Tabel 2.2: Tarif biaya pemeliharaan

Diameter
Tarif biaya pemeliharaan

0-50
Rp.  2.000,-

0-75
Rp.  3.000,-

1.00
Rp.  4.500,-

1.50
Rp.  11.000,-

2.00
Rp.  16.000,-

3.00
Rp.  25.000,-

4.00
Rp.  35.000,-

Pembayaran rekening dapat dilakukan di lokasi-lokasi pembayaran yang telah disediakan untuk masing-masing kecamatan.

Pelanggan harus datang ke kantor atau Bank yang ditunjuk dan membayar rekening kebagian kasir dan pelanggan menerima rekening lembar pertama dari kasir sebagai bukti pembayaran.

 Waktu pembayaran rekening air adalah dari tanggal 15-25 untuk setiap bulannya. Pembayaran setelah tanggal tersebut, pelanggan dikenakan sanksi atau denda bulan berturut-turut dikenai sanksi pemutusan saluran air, baik dengan atau tanpa pemberitahuan dahulu. Penyambungan kembali akan dikenai biaya sesuai dengan tarif pemasangan yang sedang berlaku dan dilakukan setelah rekening yang tertunggak dilunasi.

2.2 Proses Perhitungan Rekening Air

Proses perhitungan rekening air minum di PDAM TIRTAMARTA Yogyakarta menggunakan cara standard. Perhitungan harga air dihitung setiap 15 m3 dan 20 m3 yaitu antara 0-15 m3, 16-30 m3, 31-50 m3, dan 50 m3 ke atas.

Adapun perhitungan rekening air minum yang harus dibayar oleh pelanggan adalah sebagai berikut:

2.2.1 Perhitungan Jumlah Pemakaian Air

 Perhitungan jumlah pemakaian air untuk masing-masing pelanggan menggunakan rumus sebagai berikut :

M=A2-A1

Keterangan: - M: Jumlah pemmakaian air

-A1: Angka meter dulu (bulan lalu)

-A2: Angka meter kini (bulan ini)

2.2.2 Perhitungan Harga Air

Perhitungan harga air dilakukan setiap 15 m3 dan 20 m3 sesuai dengan tarif air minum dari masing-masing golongan.

Rumus yang digunakan adalah sebagai berikut:

R1=M1 X T1

R2=M2 X T2

R3=M3 X T3

R4=M4 X T4

Jadi:

JHA = R1+R2+R3+R4

Keterangan:

JHA
= Harga air total

R1
= Harga air untuk 15 M3 pertama (0-15 M3)

R2
= Harga air untuk 15 M3 kedua (16-30 M3)

R3 
= Harga air untuk 20 M3 ketiga (31-50 M3)

R4 
= Harga air untuk 20 M3 keempat (750 M3)

M1 
= Jumlah pemakaian air yang terpakai pada 15 M3 pertama

M2 
= Jumlah pemakaian air yang terpakai pada 15 M3 kedua

M3
=  Jumlah pemakaian air yang terpakai pada 20 M3 pertama

M4
= Jumlah pemakaian air yang terpakai pada 20 M3 kedua

T1
= Tarif umtuk tingkat pemakaian 0-15 M3 sesuai dengan golongan pelanggan

T2
= Tarif umtuk tingkat pemakaian 16-30 M3 sesuai dengan golongan pelanggan

T3
= Tarif umtuk tingkat pemakaian 31-50 M3 sesuai dengan golongan pelanggan 

T4
= Tarif umtuk tingkat pemakaian > 50 M3 sesuai dengan golongan pelanggan

2.2.3 Perhitungan Rekening Air

Proses perhitungan rekening air yang harus dibayar oleh pelanggan dapat dihitung dengan menggunakan rumus sebagai berikut :

TR = JHA + BPM + DENDA

Keterangan:

TR
= Rekening air yang harus dibayar oleh pelanggan

JHA
= Jumlah harga air total

BPM 
= Biaya pemeliharaan meteran

DENDA 
= Jika terlambat membayar rekening air.
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