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BAB V 

KESIMPULAN DAN SARAN 

5.1. Kesimpulan 

Berdasarkan implementasi dan pembahasan sistem pada BAB 

IV, maka adapun yang menjadi kesimpulan dari penelitian ini 

adalah sebagai berikut : 

1. Aplikasi sudah diimplementasikan secara real sesuai yang 

diharapkan. 

2. Proses pengaduan dan pengiriman notifikasi menggunakan 

teknologi JSON untuk menyimpan dan mengambil data 

pengaduan lalu ditampilkan melalui Notification Receiver.  

3. Aplikasi Panggilan darurat sudah sangat membantu korban 

untuk melaporkan kejadian darurat dengan cepat, dan 

membantu kinerja pihak keamanan untuk mengetahui dan 

merespon setiap kejadian dengan cepat, dengan fasilitas rute 

perjalanan dari posisi petugas dengan posisi pelapor (Tempat 

Kejadian Perkara) menggunakan OSM (Open Street Map). 
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5.2. Saran 

Adapun yang menjadi saran dari penelitian ini adalah aplikasi 

yang digunakan oleh Polsek dapat dikembangkan sebagai berikut : 

1. Aplikasi dikembangkan untuk fasilitas umum lainnya misalnya 

dengan menggabungkan untuk tanggap darurat kebakaran, 

ambulance dan fasilitas umum lainnya agar terpusat dalam 

melayani fasilitas umum. 

2. Dapat ditambahkan sms gateway untuk pengiriman verifikasi 

pendaftaran pelapor. 

 

 


