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BAB I 

PENDAHULUAN 

 

 

1.1 Latar Belakang Masalah 

Dengan adanya teknologi komputer sangat terasa manfaat dan pengaruhnya di 

segala bidang. Dengan menggunakan teknologi komputer ini ditujukan untuk 

meningkatkan kinerja dan efisien pelayanan diberbagai bidang agar bisa 

menghasilkan informasi yang akurat dan cepat. 

Peranan akuntansi sebagai media informasi menjadi sangat signifikan 

(penting) dalam mendapatkan atau memperoleh informasi bagi manajer 

(pengguna) karena sangat diandalkan dalam rangka pengambilan sebuah 

keputusan. 

Pajak penghasilan pasal 21 adalah pajak penghasilan yang dikenakan atas 

penghasilan berupa gaji, upah, honorarium, tunjangan dan pembayaran lain 

dengan nama apapun sehubungan dengan pekerjaan jasa atau kegiatan yang 

dilakukan oleh wajib pajak orang pribadi dalam negeri. 

Masih banyak perusahaan yang dalam menghitung pajak penghasilan pasal 21 

orang pribadi secara manual, sehingga banyak waktu yang terbuang, tenaga dan 

biaya yang tidak sedikit. Dengan demikian dibutuhkan suatu sistem pengolahan 

data yang menggunakan peralatan modern sebagai pirantinya. Untuk melancarkan 

kegiatan yang dilakukan dalam perusahaan atau instasi diperlukan sistem 

komputerisasi yang baik. Semakin baik sistem yang digunakan untuk menyimpan 
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dan mengolah data maka semakin baik pula informasi yang dihasilkan, sehingga 

dapat membantu dalam pengambilan suatu keputusan.  

Pemotongan pajak harus mengetahui tentang penghasilan yang dipotong pajak 

sedangkan cara perhitungan pemotongan pajak penghasilan harus benar, sebab 

faktor ini menentukan bagaimana jalan pelaksanaan kegiatan perhitungan pajak 

dalam mencapai tujuan.  Berdasarkan masalah diatas maka penulis tertarik untuk 

membuat penelitian dengan judul perhitungan pajak penghasilan pasal 21 

karyawan PT. Mitra Mulya Makmur yang akan menguraikan tentang penghasilan 

yang diperoleh orang pribadi setelah adanya pengurangan berupa biaya jabatan, 

iuran pensiun,  PTKP, PKP yang mana akan menghasilkan PPh yang akan dibayar 

oleh karyawan tersebut. 

 

1.2 Perumusan Masalah. 

Dari yang telah dikemukakan diatas, penulis mencoba untuk membahas 

tentang Perhitungan Pajak Penghasilan Pasal 21 Karyawan PT. Mitra Mulya 

Makmur maka masalah yang akan dibahas dalam penelitian adalah : 

1. Bagaimana cara menghitung pajak penghasilan orang pribadi dengan sistem 

komputerisasi yang sesuai dengan undang-undang perpajakan yang telah 

ditetapkan oleh pemerintah. 

2. Dengan adanya perhitungan pajak penghasilan dengan menggunakan sistem 

komputerisasi, manfaat apa yang dapat diperoleh pemotong pajak dan para 

wajib pajak. 
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1.3 Batasan Masalah. 

    Karena luasnya bidang perpajakan, maka penulis hanya membatasi masalah 

pada sistem perhitungan pajak penghasilan untuk karyawan atau pegawai tetap 

bukan pegawai konsultan. Selain itu beberapa tunjangan lain seperti tunjangan 

hari raya tidak disertakan, karena pada CV. Mitra Mulya Makmur hanya 

memberikan tunjangan bulanan, tunjangan makan, tunjangan istri dan tunjangan 

pensiun kepada karyawannya. 

1.4 Tujuan Dari Penelitian Karya Tulis. 

      Adapun tujuan dari penelitian Karya Tulis adalah : 

1. Untuk membantu mengatasi masalah yang berhubungan dengan pajak 

penghasilan pasal 21 dengan memanfaatkan komputer sebagai media 

pengolah data, sehingga diperoleh informasi yang akurat. 

2. Dapat mengetahui keadaan dalam pengolahan data perusahaan untuk 

menghitung pajak yang dikenakan pagawai CV. Mitra Mulya Makmur, guna 

memperoleh data yang dibutuhkan sebagai bahan pembuat program dalam 

penyusunan Karya Tulis ini. 

 

1.5 Metode Pengumpulan Data. 

      Dalam penelitian ini digunakan beberapa teknik atau cara untuk pengumpulan 

data antara lain melalui : 

1) Studi Kepustakaan (Library Study) yaitu merupakan langkah awal guna 

mendapatkan landasan teori yang memadai mengenai konsep-konsep dan 
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teori-teori terkait, dengan lebih menekankan kekuatan analisis datanya pada 

sumber-sumber dokumentasi secara teoritis. 

2) Studi Lapangan dan Dokumentasi (Field Study) yaitu melalui telaahan atau 

dokumentasi yang terkait dengan masalah penelitian dilapangan, baik yang 

berasal dari perusahaan maupun melalui media cetak dan elektronik. 

3) Studi Kasus (Case Study) yaitu merupakan penelitian terhadap objek tertentu, 

selam kurun waktu tertentu, untuk menentukan hubungan antara faktor-faktor 

terkait atau variable-variabel yang ada. 

 

1.6 Sistematika Penulisan. 

Adapun sistematika pemulisan dalam naskah laporan Karya Tulis ini adalah  

sebagai berikut : 

Bab I : PENDAHULUAN 

Pada bab pertama ini meliputi latar belakang, rumusan masalah, 

batasan masalah, tujuan karya tulis, metode pengumpulan data. 

Bab II : TINJUAN UMUM 

Dalam bab kedua ini menguraikan tentang sejarah singkat 

perkembangan kantor atau instansi PT. Multi Indo Citra besetra 

landasan teori yang digunakan dalam karya tulis, penjelasan pajak 

penghasilan, rumusan perhitungan pajak penghasilan dan sekilas 

tentang perangkat lunak yang digunakan. 

Bab III : PERANCANGAN SISTEM 
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Pada bab ke tiga ini akan membahas tentang sistem, relasi antar 

table, perencanaan masukan dan perencanaan keluaran. 

Bab IV : PELAKSANAAN PROGRAM 

Pada bab ke empat ini menjelaskan tentang spesifikasi program dam 

menjelaskan program. 

Bab V : PENUTUP 

Pada bab ke lima berisi tentang kesimpulan dan saran-saran. 

 

 


