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KATA PENGANTAR

Dengan memanjatkan puji syukur kehadirat Tuhan Yang Maha Esa yang talah melimpahkan rahmat dan hidayahNya, setelah melewati masa-maa cukup melelahkan, akhirnya penulis dapat menyelesaikan laporan karya tulis ini.

Adapun penyusunan laporan karya tulis ini merupakan salah satu syarat yang telah ditentukan oleh Sekolah Tinggi Manajemen Informatika danKomputer AKAKOM Yogyakarta , guna menyelesaikan studi program pendidikan jenjang Diploma Tiga (D-3)

Dengan selesainya penyusunan laporan karya tulis ini, tak lupa penulis sampaikan ucapan terima kasih kepada semua pihak yang telah yang telah membatu dalam penyusunan laporan karya tulis ini yang terhormat :

1. Bapak Ir. GP. , Daliyo H., Dipl.Comp., selaku Ketua Sekolah Tinggi Manajemen Informatika dan Komputer AKAKOM Yogyakarta

2. Bapak Ir. Muhamad Guntara, MT., Selaku Ketua I Sekolah Tinggi Informatika dan Komputer AKAKOM Yogyakarta

3. Ibu Ir. Hera Wasiati selaku dosen pembimbing yang telah banyak sekali memberikan pengarahan dan bimbingan dengan sabar, sehingga karya tulis ini dapat tersusun dengan baik

4. Bapak Budi Sunarko ST., MT., selaku Ketua Jurusan Manajemen Informatika Sekolah Tinggi  Manajemen Informatika dan Komputer AKAKOM Yogyakarta

5. Bapak Sunarjdo selaku staf Pelita Air Service dan selaku orang tua ku yang telah 

memberikan informasi secara detail 

6. Staf dan Karyawan Pelita Air Service Pinang Kampai Dumai – Riau

7. Segenap Dosen dan Karyawan Sekolah Tinggi Manajemen Informatika dan Komputer AKAKOM Yogyakarta

8. Buat Bapak dan Ibukoe atas do’a dan kasih sayang ya

9. Spesial Buat abang koe yang sabar dan tabah ngadepin tingkah laku koe selama ini, Ardix’s, Bang Ejho “makasih banyak ya.. komputernya walaupun sering kena “virus” tapi selesai juga Tugas akhirku “. Bang Loexman jangan kapok ya kenal end dekat dengan shanti, pasti suatu saat shanti akan memenuhi janji “ Bahagiakan orang-orang yang kita cintai “
10. Teman ku “Vittha” dan seluruh MI/ B2 STMIK Akakom angkatan 2000 makasih banyak ya atas dukungan dan kerjasamanya

11. Rekan-rekan serta semua pihak yang tidak bisa saya sebutkan satu persatu, sekali lagi penulis ucapakan terima kasih

Semoga Tuhan Yang Maha Esa membalas dan memberikan rahmat yang melimpahkan kepada penulis dan rekan-rekan semua. Penulis menyadari penyusunan laoran karya tulis ini masih jauh dari sempurna baik dalam hal penulisan maupun penyajian materinya, oleh karena itu penulis mengharapkan kritik dan saran yang bersifat membangun guna sempurnya karya tulis ini.


















  
     Yogyakarta,    8 April  2004
Penulis
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