BAB I

PENDAHULUAN 

1.1 Latar Belakang masalah
Hakekat pembangunan Nasional Indonesia adalah pembangunan manusia seutuhnya dan pembangunan bagi seluruh masyarakat Indonesia. Oleh karena itu strategi pembangunan nasional selama ini bertumpuh kepada trilogi pembangunan yaitu pertumbuhan ekonomi, pemerataan dan stabilitas nasional.

Dalam rangka melaksanakan pembangunan di Indonesia bagian timur diupayakan peningkatan kualitas pelayanan  transportasi bagi lancarnya kinerja dari pembangunan itu dikarenakan keadaan alam yang begitu sulit untuk di jangkau akibat kondisi daratan yang bergunung dan berbukit. Dengan demikian pengembangan dan kemajuan teknologi di era sekarang ini serta  adanya otonomi daerah untuk masing–masing propinsi maka saat ini pelabuhan Fakfak Papua telah tumbuh dan berkembang menjadi pelabuhan samudra yang melayani tidak saja pelayaran antar pulau namun juga dengan dunia internasional. Untuk itu penambahan fasilitas pelabuhan Fakfak Papua terus dilakukan secara bertahap sejalan dengan tuntutan permintaan pengguna jasa serta perkembangan perdagangan internasional. 


PT (persero) Pelabuhan Indonesia IV Cabang Fakfak yang merupakan salah satu perusahaan pemerintah yang bergerak dibidang pelayanan jasa dan pelayaran kapal serta barang yang mempunyai tugas sangat penting menyangkut masalah – masalah di bidang usaha kepelabuhanan yang antara lain :

1. Menyediakan dan mengusahakan perairan dan kolam pelabuhan untuk lalu lintas pelayaran dan tempat berlabuh.

2. Menyediakan dan mengusahakan pelayanan jasa pemanduan dan penundaan kapal keluar masuk pelabuhan, olah gerak kapal dalam pelabuhan, serta jasa pemanduan dan penundaan kapal–kapal yang melakukan pelayaran dari suatu pelabuhan ke pelabuhan lainnya, serta jasa angkutan sandar.

3. Menyediakan dan mengusahakan fasilitas untuk kapal bertambat dan melakukan bongkar muat barang, hewan dan embarkasi dan debarkasi penumpang.

4. Menyediakan dan mengusahakan fasilitas pergudangan dan lapangan penumpukan barang untuk menunjang peningkatan efisiensi bongkar muat barang dari dan ke kapal serta untuk konsolidasi barang muatan.

5. Menyediakan dan mengusahakan jasa terminal petikemas untuk melayani bongkar muat petikemas di pelabuhan.

6. Menyediakan dan mengusahakan jasa pelayanan bongkar muat barang di terminal konvensional.

Dengan semakin meningkatnya jumlah keluar dan masuk kapal maka        semakin tinggi pula permintaan akan pelayanan jasa dan pelayaran kapal  baik permintaan pada saat kedatangan kapal maupun permintaan pada saat keberangkatan kapal yang berdampak pada meningkatnya permasalahan yang berhubungan dengan pemakaian jasa kapal yaitu jasa pandu, jasa tunda dan jasa tambat atau sandar.

Penggunaan teknologi komputer untuk suatu proses pengolahan data merupakan sarana yang tepat dalam mengantisipasi kendala yang timbul pada saat kegiatan tersebut berlangsung dan juga merupakan suatu langkah maju dalam sistem informasi yang menentukan proses laporan yang tepat, cepat dan akurat sehingga bahan pertimbangan bagi pihak manajemen dalam membuat suatu perencanaan, pengendalian dan pembuatan analisa untuk suatu keputusan yang tentunya akan menentukan kemajuan pada perusahaan tersebut untuk jangka waktu ke depan.

1.2     Rumusan Masalah 

Sistem yang dianalisa dan diimplementasikan kedalam bentuk program aplikasi adalah sistem komputerisasi pemakaian jasa dan pelayaran kapal di pelabuhan Fakfak Papua. Dengan rumusan permasalahan adalah jumlah kedatangan kapal, keberangkatan kapal, pemakaian jasa, data perhitungan biaya pemakaian yang menggunakan alat bantu komputer sehingga akan menghasilkan suatu laporan yang tepat dan akurat yang tentunya sesuai dengan kebutuhan.

1.3     Batasan Masalah

Mengingat begitu banyak permasalahan yang di hadapi   maka pelabuhan Fakfak Papua sebagai pelabuhan samudera yang melayani semua jenis angkutan laut baik dari dalam negeri maupun luar negeri dimana untuk jenis angkutan laut luar negeri itu sendiri terdapat dua jenis Angkutan laut kapal samudera dan angkutan laut kapal petualang/pesiar.

Maka dalam proses pembuatan program aplikasi sistem pemakaian jasa dan pelayaran kapal di pelabuhan Fakfak Papua membatasi permasalahan hanya untuk jasa dan pelayaran kapal khusus angkutan dalam negeri (Indonesia).

1.4 Pokok Bahasan 

Pada proses sistem komputerisasi pengolahan data pemakian jasa dan pelayaran kapal di Pelabuhan Fakfak Papua, pokok bahasan yang ditekankan dalam desain sistem maupun pemograman meliputi pengolahan data pendukung yang terdiri dari data kapal, data pelabuhan serta pengolahan data pokok yang terdiri dari data kedatangan kapal, data keberangkatan kapal, data permintaan pelayanan kapal, data pemakaian jasa dan data perhitungan biaya pemakaian jasa.  

1.5 Metode Pengumpulan data

Agar diperoleh hasil yang  bersifat obyektif, maka dalam pengumpulan data digunakan beberapa metode antara lain :

1. METODE OBSERVASI atau pengamatan yaitu pengumpulan data dengan cara melakukan pengamatan langsung pada obyek yang diteliti, mencari data, mengumpulkan data yang diperlukan untuk di analisa.

2. METODE INTERVIEW atau wawancara yaitu pengumpulan data dengan melakukan tanya jawab secara langsung maupun tidak langsung dengan narasumber atau pelaku sistem.

3. METODE STUDI PUSTAKA yaitu pengumpulan data dengan cara mempelajari buku-buku panduan, format masukan dan keluaran yang didapat langsung dari perusahaan yang sesuai dengan permasalahan yang dibahas dalam skripsi ini.

1.6 Tujuan Skripsi

Skripsi ini disusun sebagai syarat untuk dapat menyelesaikan masa pendidikan di STMIK AKAKOM Yogyakarta pada jurusan Teknik Informatika jenjang strata satu, serta dimaksudkan agar mampu mengimplementasikan segala pengetahuan yang telah didapatkan selama masa perkuliahan di Sekolah Tinggi Manajemen Informatika dan Komputer (AKAKOM) kedalam bentuk skripsi.

1.7 Sistematika Penulisan Skripsi 

Sistematika yang digunakan dalam proses penulisan skripsi ini adalah sebagai berikut :

BAB  I
PENDAHULUAN 



Bab ini menjelaskan tentang latar belakang masalah, rumusan masalah, batasan masalah, pokok masalah, metode pengambilan data, tujuan skripsi, dan sistematika penulisan skripsi.

BAB  II
LANDASAN TEORI



Bab ini berisi tentang gambaran umum perusahaan, metode analisa, masalah, data flow diagram (DFD), dan bahasa pemrograman.

BAB  III
PERANCANGAN SISTEM



Bab ini berisi tentang definisi sistem, diagram alir data (DAD), bagan alir sistem, struktur tabel, hubungan antar tabel, serta perancangan keluaran.

BAB  IV
IMPLEMENTASI DAN PEMBAHASAN PROGRAM



Bab ini berisi tentang analisa program dan pembahasan program 

BAB  V
PENUTUP



Bab ini berisi kesimpulan tentang sistem yang dibuat serta saran-saran yang diperlukan.

