INTISARI
Rumah Sakit Imanuel merupakan lembaga kesehatan masyarakat yang dikelola oleh Yayasan Baptist. Pendirian Rumah Sakit Imanuel bertujuan untuk meningkatkan kesejahteraan masyarakat melalui pelayanan kesehatan, sehingga tidak hanya menitikberatkan pada keuntungan material semata melainkan juga berorientasi sosial kemanusiaan. Oleh karena itu pelayanan kepada pasien yang baik, akurat, cepat, dan lancar merupakan suatu hal yang didambakan oleh masyarakat maupun pihak pengelola rumah sakit. Selain pelayanan kesehatan, salah satu komponen pokok dalam pelayanan terhadap pasien adalah pelayanan administratif yang modern.

Dari gambaran di atas terlihat sedemikian kompleksnya permasalahan yang ada pada rumah sakit, maka dalam penulisan skripsi ini dibuat analisa tentang sistem informasi. Pada tahap analisa dan perancangan sistem, dalam rangka untuk mempermudah pencapaian pemecahan masalah terlebih dahulu dibuat sebuah diagram alur sistem (system flowchart). Dengan demikian dapat diketahui hubungan antar suatu proses dengan proses yang lain, sehingga program yang akan disusun bisa menjadi sistematis. Dalam analisa dan perancangan sistem menunjukkan bahwa sistem informasi pastilah membutuhkan banyak data. Untuk memudahkan pengelolaannya, data dikelompokkan ke dalam tabel data (basis data). Kemudian antar tabel tersebut direlasikan.
Dalam analisa dan perancangan sistem informasi menunjukkan bahwa implementasi sistem harus menggunakan basis data, maka dipilihlah bahasa pemrograman Visual dBase 5.5. Alasan pemilihan bahasa pemrograman ini adalah karena sistem Visual dBase 5.5 menyediakan dua bentuk pemrograman, yaitu pemrograman secara visual dan pemrograman secara prosedural. Visual dBase 5.5 juga memudahkan pemakai dalam proses kompilasi, bahkan menyediakan fasilitas untuk menciptakan program yang memungkinkan untuk dibuat instalasi program aplikasi (deploy), yaitu program aplikasi yang dapat dijalankan tanpa harus menginstall Visual dBase 5.5 dan kompilatornya kedalam sistem operasi Windows
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