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BAB II

LANDASAN TEORI

2.1 Tinjauan Umum

Apotik KOMBINASI berdiri sejak tahun 2005 dengan usaha menjual obat-obatan, baik dengan sistem penjualan bebas maupun dengan resep dokter. Dalam kesehariannya selain melakukan  kegiatan penjualan obat-obatan, apotik ini juga melakukan kegiatan pembelian obat-obatan secara langsung. Apotik ini telah menjalin kerjasama dengan berbagai supplier atau distributor dalam hal pengadaan obat, bahkan tidak menutup kemungkinan untuk menjalin kerjasama dengan supplier atau distributor yang baru.

Melihat perkembangan apotik dari segi frekuensi kegiatan penjualan dan pembelian yang semakin meningkat dari hari ke hari maka proses pencatatan data penjualan dan pembelian merupakan hal yang harus ditangani secara serius dan cukup penting bagi pihak apotik karena disamping menghasilkan suatu pencatatan yang baik dan akurat diharapkan juga dapat meningkatkan pelayanan kepada konsumen.

2.2 Analisis dan Perancangan Sistem

2.2.1 Analisis Sistem

Definisi sistem adalah penguraian dari sistem informasi yang utuh kedalam bagian-bagian komponennya dengan maksud untuk mengidentifikasi dan mengevaluasi permasalahan-permasalahan, kesempatan-kesempatan, hambatan-hambatan yang terjadi dan kebutuhan yang diharapkan, sehingga dapat diusulkan perbaikan-perbaikan.
Analisis sistem dilakukan untuk menentukan kelemahan-kelaman dari sistem yang telah ada dan dapat diusulkan perbaikkannya. Dalam menganalisis sistem ini, perlu dilakukan tahapan-tahapan sebagai berikut:

1. Identifikasi Masalah

Pada bagian ini dilakukan identifikasi masalah-masalah yang timbul dan penyebab dari masalah tersebut. Setelah ini dapat diperoleh titik keputusan penyebab masalah.

2. Memahami Kerja dari Sistem yang telah ada

Untuk memahami kerja sistem ini dapat dilakukan dengan mempelajari secara terinci bagaimana sistem yang ada beroperasi. Untuk mempelajari operasi dari sistem ini diperlukan data yang dapat diperoleh dengan cara melakukan penelitian.
3. Analisis

Analisis ini dilakukan untuk mendukung perancangan sistem, langkah penyelesaiannya dan masalah yang diidentifikasi meliputi:

a. Analisis Data

Analisis atas data yang digunakan dan informasi yang dibutuhkan bagi sistem.

b. Analisis Kerja

Analisis kerja yang telah berjalan, apakah sudah efisien dan telah mencapai sasaran.

c. Analisis Laporan

Untuk menganalisis laporan yang sudah dihasilkan untuk sistem yang telah ada, serta laporannya yang dibutuhkan oleh penerima informasi.

2.2.2 Perancangan Sistem


perancangan sistem mempunyai tujuan untuk memberi gambaran yang jelas dan mudah dipahami untuk masing-masing komponen dari sitem informasi yang meliputi data, simpan data, prosedur perangkat keras dan perangkat lunak.

Pengolahan data adalah keluaran yang dapat diinformasikan setelah data dimasukkan dan diproses. Data ini bisa berupa kumpulan karakter atau fakta agar dapat dihasilkan keluaran yang berupa informasi yang memadai dan akurat berupa sistem perangkat keras (hardware) dan sistem perangkat lunak (software).
2.3 Sistem Pembelian Obat


Sistem pembelian obat diapotik Kombinasi dimulai dengan pemasukkan obat yang diterima atau dibeli melalui supplier selanjutnya obat tersebut dimasukkan kedalam gudang penyimpanan obat. Sebelum obat dimasukkan dalam gudang, bagian gudang berhak melakukan pengecekkan langsung terhadap pesanan dan mengembalikan barang terhadap supplier atau distributor jika barang tersebut tidak sesuai dengan pesanan. Karena sebagian barang-barang yang masuk berupa obat-obatan maka pihak gudang harus teliti dalam hal kadaluarsa obat. Dengan demikian maka seluruh obat yang masuk gudang kondisinya sudah sesuai dengan pesanan dan siap untuk dijual. Semua ini merupakan proses pemasukkan obat diapotik Kombinasi.
2.4 Sistem Penjualan


Proses penjualan obat di apotik Kombinasi dilakukan melalui penjualan yang dilakukan secara bebas tanpa resep dokter dan penjualan dengan resep dokter. Proses penjualan ini dilakukan oleh bagian kasir dimana pada bagian ini petugas mempunyai tugas bertanggung jawab terhadap kegiatan penjualan obat. Pada bagian ini berhubungan langsung terhadap konsumen sehingga penilaian baik atau tidaknya pelayanan terhadap pendataan obat yang keluar, baik yang dijual secara bebas maupun dengan resep dokter. Apabila terjadi penjualan maka persediaan obat berarti berkurang, sehingga perlu dilakukan pendataan obat-obat yang keluar dengan cara mencatat satu persatu obat yang keluar, apabila persediaan obat diapotik mencapai batas minimal maka harus segera melakukan pembelian obat tersebut agar jangan sampai kehabisan. 
2.5 Macam dan Harga Jual Obat di Apotik Kombinasi

Harga yang diterapkan di Apotik Kombinasi ditentukan besarnya, yaitu mempunyai batas minimal dan batas maksimal, yang mana besar batas minimal harga jual ini lebih besar dari harga barang saat masuk, yaitu minimal 10% untuk obat tanpa resep dan minimal 30% untuk obat resep, sedangkan batas maksimalnya 40% untuk semuanya.


Berikut adalah sebagian dari macam obat yang dihasilkan beserta harga obat saat dijual.
Tabel 2.1 Daftar Nama Obat dan Harga dengan Resep Dokter

	No
	Nama Obat
	Jenis
	Satuan
	Harga (Rp)

	1
	Amoxicillin 500gr
	Kaplet
	Strip
	338

	2
	Acyclovir 200gr
	Tablet
	Strip
	1162

	3
	Ambroxol
	Tablet
	Strip
	190

	4
	Aminophylin 200gr
	Tablet
	Strip
	65

	5
	Ambroxol
	Sirup
	Flash
	4680

	6
	Antalgin
	Tablet
	Strip
	150

	7
	Antasida Doen
	Tablet
	Strip
	120

	8
	As.Mefenamat 500gr
	Tablet
	Strip
	175

	9
	Acyclovin 400mg
	Tablet
	Strip
	1673

	10
	Allopurinol 100mg
	Tablet
	Strip
	172

	11
	Amitripyline 25mg
	Tablet
	Strip
	150

	12
	Alprazaam 0,25mg
	Tablet
	Strip
	730

	13
	Antalgin 25%
	Tablet
	Strip
	600

	14
	As.Mefenamat 250gr
	Tablet
	Strip
	165

	15
	Atropin Sulfat 0,5%
	Tablet
	Strip
	40

	16
	Aludona
	Tablet
	Strip
	520

	17
	Alergine 10mg
	Tablet
	Strip
	1945

	18
	Anvamer
	Tablet
	Strip
	1600

	19
	Alenoxal
	Tablet
	Strip
	6680

	20
	Anrome
	Tablet
	Strip
	650

	21
	Anusol -Hc
	Tablet
	Strip
	4550

	22
	Albendazol
	Tablet
	Strip
	500

	23
	Amdixal 5mg
	Tablet
	Strip
	5434

	24
	Amdixal 10mg
	Tablet
	Strip
	9724

	25
	Acetasol 500mg
	Tablet
	Strip
	135

	26
	Ambrocol
	Sirup
	Flash
	13450

	27
	Bactrim
	Sirup
	Flash
	66900

	28
	Helben
	Sirup
	Flash
	6650

	29
	Trosid 10gr
	Sirup
	Flash
	42500

	30
	Termorex 30 ml
	Sirup
	Flash
	5300


2.2 Daftar Nama Obat dan Harga Tanpa Resep Dokter

	No
	Nama Obat
	Jenis
	Satuan
	Harga (Rp)

	1
	Antimo Dewasa
	Tablet
	Strip
	2800

	2
	Antangin JRG
	Sirup
	Flash
	300

	3
	Aptor
	Tablet
	Strip
	250

	4
	Alfidon
	Tablet
	Strip
	110

	5
	Alco drop
	Sirup
	Flash
	24750

	6
	Andadex 60ml
	Sirup
	Flash
	10300

	7
	Actived merah
	Sirup
	Flash
	22000

	8
	Actived hijau
	Sirup
	Flash
	22000

	9
	Akurat
	Sirup
	Flash
	8300

	10
	Alerten
	Tablet
	Strip
	3500

	11
	Asma soho
	Tablet
	Strip
	726

	12
	Strong pas
	Tablet
	Strip
	1100

	13
	Bodrexin
	Tablet
	Strip
	1550

	14
	Termorex 30ml
	Sirup
	Flash
	5300

	15
	Curcuma Plus 60ml
	Sirup
	Flash
	8500

	16
	Neo Ultrasilin 5 gr
	Salep
	Tube
	8150

	17
	Rheumason 5gr
	Salep
	Tube
	3300

	18
	Epreson
	Salep
	Tube
	40000

	19
	Salep 88
	Salep
	Tube
	1800

	20
	Bio Placenton
	Salep
	Tube
	12000
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