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BAB V

PENUTUP

5.1 Kesimpulan

Dari hasil penyusunan karya tulis ini yang mengambil tema E-Commerce dengan judul Pemesanan Komputer Online di Wincom Yogyakarta  dapat diambil kesimpulan sebagai berikut:

1. Internet adalah sebuah alat penyebaran informasi secara global, sebuah mekanisme penyebaran informasi dan sebuah media untuk berkolaborasi dan berinteraksi antar individu dengan menggunakan komputer tanpa terhalang batas geografis.

2. Electronic Commerce telah menjadi bagian yang penting dari sektor bisnis khusus atau pun umum. Karena dengan adanya E-Commerce biaya operasi bisa dikurangi agar bisa bersaing dan berjuang dengan semakin banyaknya permintaan yang mengharuskan pelayanan yang cepat dan akurat, ini merupakan gejala perkembangan informasi sosial yang bertambah pesat.

5.2 Saran-Saran

Sebuah website secara otomatis dapat membawa sebuah perusahaan ke pasar global, tetapi tidak dapat dengan mudah merealisasikan atau mengkondusifkan bisnis perusahaan itu menjadi sebuah bisnis internasional, karena banyak sekali faktor yang mempengaruhi berhasil tidaknya sebuah bisnis internasional. Budaya, sistim bisnis dan infrastruktur yang berbeda dimasing-masing negara membuat masalah pemasaran, penjualan dan perkembangan hubungan bisnis semakin kompleks.

Sebagai saran untuk pengembangan sistem dan implementasi e-commerce pemesanan komputer yang di buat ini agar lebih baik, ada beberapa hal yang pelu diperhatikan antara lain :

1. Informasi produk secara lengkap mengenai spesifikasinya.

2. Memberikan halaman informasi produk-produk baru dan perkembangan teknologi komputer.

3. Untuk meningkatkan pelayanan terhadap konsumen sistem pemesanan komputer online ini masih memerlukan fasilitas untuk pembayaran secara online sehinnga transakasi bisa langsung dilakukan.

