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BAB I 

PENDAHULUAN 

  

1.1 LATAR BELAKANG MASALAH 

Pemanfaatan teknologi informasi berbasis komputer dalam 

suatu badan atau organisasi dirasakan sangat penting dan 

membawa dampak-dampak positif dalam penanganannya. 

Terutama sekali dalam hal peningkatan efisiensi dan kerja dalam 

suatu badan atau organisasi. Pada akhir-akhir ini arena futsal 

adalah salah satu usaha yang banyak dibuka oleh para pelaku 

bisnis, khususnya di Yogyakarta. 

Dalam kondisi sekarang ini banyak persaingan usaha 

dibidang arena futsal sehingga menuntut kreatifitas para pelaku 

bisnis dalam mengembangkan usahanya sehingga menarik 

perhatian para pelanggan. Untuk itu bagi para pelaku bisnis yang 

ingin membuka usaha dalam bidang arena futsal harus mampu 

mengambil keputusan yang terbaik untuk memikat daya tarik 

pelanggan. 

Melihat keadaan yang demikian maka ditawarkan sebuah 

solusi sebuah sistem informasi yang berbasis web online yang 
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dimana mampu memudahkan para pelanggan untuk mengetahui 

informasi tentang lapangan futsal yang ada di Yogyakarta. 

1.2 Rumusan Masalah  

Berdasarkan latar belakang masalah di atas maka dapat 

permasalahan bagaimana menghasilkan sebuah sistem informasi 

berbasis web online yang dibutuhkan oleh pelaku usaha untuk 

mempermudah para pelanggan untuk mengetahui informasi 

arena futsal yang ada di Yogyakarta. 

 

1.3 Ruang Lingkup 

Untuk memfokuskan pada masalah-masalah yang akan 

dibahas dalam pembuatan sistem ini dan menghindari 

kerancuan atau ketidakjelasan dalam pembahasan, maka 

batasan masalahnya adalah sebagai berikut : 

1. Sistem akan membantu para pelaku bisnis untuk 

memberikan informasi usaha arena futsal yaitu meliputi 

lokasi keberadaan arena futsal, harga sewa, fasilitas dari 

arena futsal. 

2. Sistem informasi arena futsal yang dibuat ini hanya 

berbasis web online dan dikhususkan di Yogyakarta. 
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3. Sistem ini juga ditambahkan fasilitas dengan 

menggunakan Google Maps yang hanya bisa diakses 

secara online. 

 

1.4 Tujuan Penelitian 

Membangun sistem informasi berbasis web untuk 

memberikan kemudahan kepada para pelaku bisnis dalam 

memberikan informasi arena futsal di kota Yogyakarta 

pada pelanggan secara lengkap. 

 

 

 

 

 


