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BAB I

PENDAHULUAN

1.1 Latar Belakang Masalah

Perkembangan teknologi informasi di era globalisasi ini menuntut efisiensi dan efektifitas dalam meyelesaikan suatu masalah maupun pekerjaan. Pada jaman teknologi yang serba canggih ini, komputer merupakan alat yang banyak digunakan untuk menyelesaikan pekerjaan. Komputer yang telah hadir di tengah-tengah masyarakat ini sangat banyak membantu dalam kegiatan kehidupan sehari-hari. Komputer banyak digunakan dalam instansi-instansi pemerintah dan swasta, maupun oleh perorangan dalam masyarakat.

Teknologi informasi telah membuka mata dunia akan sebuah dunia baru dan sebuah jaringan bisnis dunia yang tanpa batas. Disadari bahwa perkembangan teknologi yang disebut internet , telah mengubah pola hidup masyarakat yaitu : interaksi bisnis, ekonomi, sosial dan budaya. 
Internet (Inter-Network) merupakan sekumpulan jaringan komputer yang menghubungkan situs akademik, perusahaan, pemerintahan, komersial, organisasi, maupun perorangan. Internet menyediakan akses untuk layanan telekomnunikasi dan sumber daya informasi untuk jutaan pemakainya yang tersebar di seluruh dunia. 
Dewasa ini, WWW atau yang sering disebut sebagai "web" saja adalah merupakan aplikasi internet yang paling populer. Demikian populernya hingga banyak orang yang keliru mengidentikkan web dengan internet. 
Secara teknis, web adalah sebuah sistem dimana informasi dalam bentuk teks, gambar, suara, dan lain-lain yang tersimpan dalam sebuah internet webserver dipresentasikan dalam bentuk hypertext. Informasi di web dalam bentuk teks umumnya ditulis dalam format HTML (Hypertext Markup Language). Informasi lainnya disajikan dalam bentuk grafis (dalam format gif, jpg, png), suara (dalam format midi, wav, dll). Web dapat diakses oleh perangkat lunak web client yang secara populer disebut sebagai browser. Browser membaca halaman-halaman web yang tersimpan dalam webserver melalui protokol yang disebut HTTP (Hypertext Transfer Protocol). Dewasa ini, tersedia beragam perangkat lunak browser. Beberapa diantaranya cukup populer dan digunakan secara meluas, contohnya seperti Microsoft Internet Explorer, Netscape Navigator, maupun Opera, namun ada juga beberapa produk browser yang kurang dikenal dan hanya digunakan di lingkungan yang terbatas. Sebagai dokumen hypertext, dokumen-dokumen di web dapat memiliki link (sambungan) dengan dokumen lain, baik yang tersimpan dalam webserver yang sama maupun di webserver lainnya. Link memudahkan para pengakses web berpindah dari satu halaman ke halaman lainnya. Kegiatan penelusuran halaman web ini biasa diistilahkan sebagai browsing, ada juga yang menyebutnya sebagai surfing.

Di Negara Indonesia sendiri, internet ini sudah banyak di pergunakan baik itu di perusahaan swasta maupun di pemerintahan, bahkan di lingkungan pendidikan.  Oleh karena itu, Percetakan Sablon YR Print  berupaya untuk meningkatkan pelayanan dan informasinya dengan lebih baik dalam usahanya dengan  menggunakan internet untuk media informasi kepada masyarakat khususnya pengguna jasa percetakan,  Informasi dan proses pemesanan produk akan menjadi lebih mudah karena tanpa harus datang ke Perusahaannya tersebut untuk melakukan proses pemesanan atau bahkan hanya ingin mengetahui informasi tentang daftar harga-harga produk yang dicetak atau disablon.

Berdasarkan uraian tersebut di atas, maka penulis mengambil topik untuk penelitian tugas akhir yang berjudul Sistem Informasi Promosi dan Pemesanan Percetakan Sablon YR PRINT Banjar-Ciamis Berbasis Web.

1.2 Pokok Masalah

Sistem Informasi Promosi dan Pemesanan Percetakan Sablon YR PRINT Banjar-Ciamis Berbasis Web ini pengembangannya dititik beratkan pada permasalahan Web Database dan  Web Desain mempunyai tujuan untuk memberikan Informasi tentang promosi macam-macam produk percetakan sablon sendiri, profil perusahaan, dan pemesanan secara online  dengan menggunakan media WEB yang menarik.  Sehingga para pengguna jasa percetakan tidak perlu lagi untuk datang ke Perusahaan Percatakan YR PRINT tersebut hanya untuk melakukan pemesanan dan untuk mengetahui produk-produk yang dicetak atau disablon, karena dengan web ini bisa langsung melihat produk-produk yang dicetak atau disablon dan bisa langsung melakukan  pemesanan produknya. Di samping itu dapat meningkatan efisiensi dan efektifitas kerja karena Dengan adanya Sistem Informasi Promosi dan Pemesanan Percetakan Sablon YR PRINT Banjar-Ciamis Berbasis Web ini para pemakai dapat mengetahui informasi dengan cepat dan akurat setiap saat, disamping itu juga konsumen akan merasa puas dengan pelayanan yang diberikan.
1.3 Batasan Masalah
Dalam masalah ini ruang lingkup pengembangan “Sistem Informasi Promosi dan Pemesanan Percetakan Sablon YR PRINT Banjar-Ciamis Berbasis Web” akan di batasi permasalahannya pada informasi promosi dan pemesanan saja.  Dimana untuk pengambilan barang langsung saja datang ke perusahaan percetakannya atau perusahaan akan mengirimkannya kepada konsumen, dan pembayaran langsung dikirim atau ditransfer melalui rekening bank.
1.4 Tujuan Penulisan

Tujuan yang ingin dicapai dalam penelitian yang dilakukan nantinya adalah:
1. Membuat sistem informasi promosi dan pemesanan produk percetakan sablon on-line di YR PRINT BANJAR-CIAMIS berbasis web, dengan PHP dan MYSQL. 

2. Memberikan informasi tentang profil dan produk yang dicetak atau dihasilkan oleh perusahaan YR PRINT BANJAR-CIAMIS melalui media internet atau teknologi informasi.
3. Dapat Menguji dan Memakai perangkat lunak yang di buat, berupa Sistem Informasi dan pemesanan produk percetakan sablon on-line di YR PRINT BANJAR-CIAMIS  berbasis web. 
1.5 Metode Pengumpulan Data

Adapun metode yang digunakan dalam pengumpulan data untuk mempermudah dalam penulisan skripsi ini adalah dengan cara :

1. Metode Wawancara, yaitu metode pencarian data dengan cara melakukan wawancara langsung dengan pihak yang bersangkutan dengan topik yang disampaikan.

2. Metode Observasi, yaitu metode pemgumpulan data dengan cara melakukan survei atau datang langsung ke lokasi penelitian.

3. Metode Kepustakaan, yaitu metode pemgumpulan data dengan cara mempelajari buku-buku yang relevan dengan permasalahan yang disampaikan.

1.6 Sistematika Penulisan

Pada Sistematika penulisan skripsi ini secara keseluruhan dibagi kedalam beberapa bab penulisan, dan setiap bab menjelaskan spesifikasinya  adalah sebagai berikut: 
BAB I.  PENDAHULUAN 


Pada bab ini diuraikan tentang latar belakang masalah, pokok masalah, 
batasan masalah, tujuan penulisan, metode pengumpulan data, dan 
sistematika penulisan.

BAB II. LANDASAN TEORI


Pada bab ini menjelaskan tentang profil perusahaan YR Print, sistem basis 
data, internet, 
URL (Uniform Resource Locator), WWW (World Wide 
Web), HTML, web browser, web server,  konsep client-server, dan bahasa 
pemrograman internet PHP 

BAB III.  PERANCANGAN SISTEM

Pada bab ini menjelaskan masalah tentang pengertian sistem, sistem 
perangkat keras, sistem perangkat lunak, dad, perancangan berkas, relasi 
antar tabel,  diagram alir sistem yang digunakan, penjelasan sistem dan 
perancangan keluaran.
BAB IV.  IMPLEMENTASI DAN PEMBAHASAN

Pada Bab ini menjelaskan masalah tentang implementasi dari sistem dan 
langkah kerja aplikasi sehingga akan didapatkan informasi yang 
diinginkan.
BAB V.  PENUTUP



Pada bab ini mengenai  tentang kesimpulan dan saran-saran yang 
ditujukan untuk perbaikan dan kesempurnaan dalam pembuatan aplikasi 
web ini
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