
1 

 

BAB I 

PENDAHULUAN 
  

1.1 Latar Belakang 

Informasi perawatan kecantikan didapat tidak hanya melalui buku, atau 

majalah, tetapi bisa juga didapatkan dari media sosial atau internet. Semakin 

berkembangnya zaman dan teknologi maka dibuatlah sebuah “Sistem Informasi 

pendaftaran di Klinik Kecantikan Wajah Berbasis Web Mobile” untuk 

membantu memberikan informasi kepada khususnya kaum wanita remaja hingga 

lanjut usia tentang manfaat dari berbagai macam tumbuhan dan buah-buahan 

untuk perawatan kecantikan secara alami dan langkah-langkahnya, Dengan 

memanfaatkan jaringan internet, aplikasi web ini ditujukan untuk penyedia jasa 

klinik kecantikan sebagai media informasi sekaligus media promosi kepada 

pengguna.  

Perawatan kecantikan dilakukan tidak hanya disalon menggunakan 

kosmetik yang mengandung bahan kimia, tetapi perawatan kecantikan juga dapat 

dilakukan sendiri dirumah dengan menggunakan bahan alami seperti buah-buahan 

atau tumbuhan lainnya yang jauh lebih aman untuk kesehatan tubuh.  

Sebelumnya di klinik kecantikan Cling pelanggan belum dapat mendaftar 

online, gambaran di atas menjadi pertimbangan untuk membuat suatu sistem 

informasi  maka dengan website ini diharapkan proses pelayanan pasien akan 

semakin mudah, cepat dan akurat. Apabila yang sudah terdaftar menjadi member 

akan mendapat point/diskon apabila melakukan beberapa perawatan yang sudah 

dipilih
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1.2 Tujuan 

Tujuan dari tugas akhir ini adalah membuat sebuah sistem informasi 

pendaftaran di klinik kecantikan berbasis web mobile. 

1.3 Batasan Masalah 

Batasan masalah dalam pembangunan aplikasi Sistem Informasi 

Pendaftaran di Klinik Kecantikan Wajah Berbasis Web Mobile adalah: 

1. Aplikasi berbasis web mobile untuk mengelola informasi kecantikan serta 

mengelola proses pendaftaran pelanggan. 

2. Aplikasi web ini ditujukan untuk penyedia jasa perawatan klinik tersebut 

sebagai media informasi sekaligus media promosi kepada pengguna. 

3. Pelanggan tidak harus mendaftar terlebih dahulu apabila akan melihat 

informasi kecantikan. 

4. Sistem akan memberikan informasi tentang kecantikan tanpa harus 

berkunjung ke lokasi terlebih dahulu. 

5. Admin dapat mengupdate status penuh atau tidak penuh yang nantinya 

akan diberikan kepada pelanggan yang akan perawatan. 

6. Batasan waktu kunjungan 1x 24 jam setelah pendaftaran. 

7. Waktu minimal pendaftaran online 2 jam sebelum perawatan. 

8. Admin hanya menerima maksimal 5 orang per perawatan. 

 

 

 

 


