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BAB I 

PENDAHULUAN 

 

1.1 Latar Belakang 

Seiring dengan perkembangan teknologi di zaman modern ini, teknologi 

menjadi salah satu kebutuhan dalam kehidupan sehari-hari yang salah satunya adalah 

internet. Dengan teknologi tersebut, semua berita dapat diakses melalui internet. 

Selain itu teknologi internet juga banyak digunakan untuk mempromosikan bisnis 

baik dibidang pendidikan, perdagangan, pariwisata maupun yang lainnya. 

Mengenai pariwisata, Yogyakarta merupakan salah satu tempat destinasi para 

wisatawan mancanegara maupun lokal yang banyak di kunjungi karena memiliki 

pontensi wisata belanja, wisata kuliner, wisata alam, dan lain-lain. (sumber : Badan 

Pusat Satsistika Pariwisata Kota Yogyakarta tahun 2015). Melihat potensi tersebut, 

membuat para pelaku bisnis berlomba – lomba untuk membuka usaha jasa pariwisata 

yang salah satunya adalah Galang Trans. Galang Trans merupakan salah satu agent 

pariwisata di yogyakarta yang menyediakan paket wisata khusus di Yogyakarta. 

Dalam pemesanan paket wisata tersebut, masih dilakukan secara manual pemesan 

datang langsung ke agent Galang Trans untuk melakukan pemesanan, dalam 

pengelolaan data belum maksimal dan masih terjadi kesalahan dalam pencatatan data. 

Dengan uraian diatas, maka dibuatlah sebuah sistem pemesanan paket wisata 

secara online yang diharapkan dengan sistem tersebut dapat mempermudah dalam 

pemesanan paket wisata, sehingga tidak perlu datang langsung untuk melakukan 

pemesanan. Selain itu diharapkan dengan adanya system ini Galang Trans dapat 

meminimalisir untuk kesalahan dalam pengelolaan data. 
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1.2 Tujuan    

Tujuan dari tugas akhir ini yaitu untuk mengembangkan Sistem Informasi 

Pemesanan Paket Wisata Di Galang Trans secara online dengan harapannya antara 

lain : 

1) Dapat mempermudah dalam pemesanan. 

2) Menyediakan informasi tentang paket wisata yang ditawarkan secara online. 

3) Membantu admin dalam pencatatan dan pengolahan data sehingga dapat 

meminimalisir kesalahan dalam pengelolaan data. 

 

1.3 Batasan Masalah  

Ruang lingkup masalah yang dibahas mengenai sistem pemesanan paket 

wisata secara online ini diantaranya : 

1) Wisata yang ditawarkan hanya di Yogyakarta yang meliputi daerah 

Gunungkidul, Bantul, Sleman, Yogyakarta dan Kulonprogo. 

2) Pembayaran masih dilakukan secara manual yaitu transfer ke nomor rekening 

bank yang sudah ditunjuk oleh pihak agent. 

3) Pemesan hanya dapat melakukan sekali pemesanan paket wisata dalam sekali 

transaksi. 

 

 

 

 

 

 

 


