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BAB I 
PENDAHULUAN 

 

1.1. Latar Belakang Masalah 

Kualitas sumber daya manusia merupakan salah satu 

faktor yang diperlukan untuk meningkatkan produktivitas kinerja 

suatu instansi. Oleh karena itu diperlukan sumber daya manusia 

yang mempunyai kompetensi tinggi karena keahlian atau 

kompetensi akan dapat mendukung peningkatan prestasi kerja 

karyawan. Penilaian kinerja harus dilakukan untuk mengetahui 

prestasi yang dapat dicapai setiap karyawan.  

Penilaian kinerja digunakan untuk proses kanaikan 

pangkat, evalusi kinerja (PHK), serta karyawan berprestasi 

secara kuantitatif dan kualitatif dengan menggunakan kriteria 

mutu yang dinilai inspeksi mandiri, kualitas hasil kerja, ketelitian 

dan kecematan kerja. Pengetahuan yang dinilai keterampilan 

kerja, kemauan untuk belajar tentang bidangnya, tingkat 

pengetahuan dalam bidangnya. Kehandalan yang dinilai 

kemampuan menyelesaikan tugas, memenuhi standar JOPU 

(Jam Orang Per Unit). Ketersediaan yang dinilai adalah absensi, 

ketersediaan ditempat kerja, disiplin kerja. Produktivitas yang 

dinilai adalah pemenuhan target kerja, efisiensi penggunaan 

bahan, efisiensi penggunaan jam kerja, sistem saran/perbaikan 
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yang diberikan. Ketergantungan yang dinilai adalah dapat 

bekerja mandiri dan motivasi/semangat kerja. 

Banyaknya kriteria (multiple kriteria) yang digunakan 

dalam proses penilaian kinerja karyawan menyulitkan pihak 

manajemen untuk memberi bobot setiap kriteria karena 

dilakukan secara manual dengan cara membagikan kertas 

penilaian pada setiap kepala bagian sehingga cukup menyita 

waktu hingga berhari-hari, oleh karena itu dibutuhkan suatu 

sistem komputerisasi yang tepat dan cepat, adapun sistem 

komputerisasi yang digunakan untuk menyelesaikan multiple 

kriteria di PT. Mega Andalan Kalasan dengan menggunakan 

sistem komputerisasi pemilihan karyawan berprestasi pada PT. 

Mega Andalan Kalasan (MAK) dengan tekhnologi jquery.  

Jquery didalam aplikasi ini digunakan untuk 

mengoptimisasi dan meringkaskan cara penulisan library 

JavaScript sehingga dengan menggunakan jQuery dapat 

mempercepat perpindahan dokumen HTML, penanganan event 

(event handling), sehingga aplikasi ini tampak seperti flash dan 

terlihat modern serta cepat dan juga mudah dalam penggunaan 

walaupun user belum terbiasa menggunakan aplikasi computer, 

karena tampilan yang menarik serta ada notifikasi-notifikasi di 

dalamnya yang membantu dalam berinteraksi dengan aplikasi . 
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1.2. Rumusan Masalah 

Setelah memahami uraian latar belakang diatas, maka 

penulis menarik kesimpulan masalah-masalah yang muncul, 

diantaranya adalah membuat sistem komputerisasi yang 

digunakan untuk menyelesaikan multiple criteria pemilihan 

karyawan berprestasi pada PT. Mega Andalan Kalasan. Serta 

sistem ini dapat menampilkan peringkat sepuluh besar (top ten) 

karyawan berprestasi pada proses penilaian kinerja karyawan. 

1.3. Ruang Lingkup 

Adapun ruang lingkup yang akan dibahas adalah sebagai berikut: 

1. Pembuatan sistem komputerisasi pemilihan karyawan 

berprestasi pada PT. Mega Andalan Kalasan (MAK) dengan 

teknologi jquery. 

2. Kriteria yang digunakan dalam proses penilaian kinerja 

sebanyak 6 kriteria, keenam kriteria yang digunakan 

adalah mutu, pengetahuan, kehandalan, ketersediaan, 

produktivitas, dan ketergantungan. 

3. Sistem dapat memberikan penilaian alternatif/pilihan 

karyawan yang akan dinilai berdasarkan bentuk nilai rata-

rata bobot karyawan. 

4. Menampilkan laporan data prestasi karyawan. 
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1.4. Tujuan Penelitian. 

Adapun tujuan pembuatan sistem pendukung keputusan 

pemilihan karyawan berprestasi ini adalah : 

1. Membangun sistem yang dapat membantu proses penilaian 

kinerja karyawan sehingga dapat menghasilkan alternatif 

keputusan yang cepat walaupun banyak kriteria yang 

diperhitungkan. 

2. Membuat Sistem Komputerisasi Pemilihan Karyawan 

Berprestasi Pada PT. Mega Andalan Kalasan (MAK) Dengan 

Teknologi Jquery. 

3. Bagaimana membangun aplikasi yang dapat memberikan 

informasi mengenai nilai dari evaluasi kenerja karyawan 

berdasarkan kriteria yang ada dan menampilkan peringkat 

sepuluh besar (top ten) karyawan berprestasi melalui 

grafik.  


