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BAB I 

PENDAHULUAN 

 

1.1. Latar Belakang Masalah 

Prima Anjang Ria adalah sebuah biro perjalanan wisata yang 

melayani paket wisata, study tour, wisata rohani, ziarah kubur 

dll. Untuk memberikan pelayanan kepada konsumen secara 

maksimal Prima Anjang Ria memberikan paket wisata tujuan 

jawa, bali, lombok dengan harga yang terjangkau oleh 

masarakat terutama pelajar dan mahasiswa, dan di dukung oleh 

Tour Leader  yang ramah dan berpengalaman, 

Website atau homepage sebenarnya merupakan kata yang 

memiliki makna sama yaitu sebuah media informasi di internet. 

Sedangkan internet adalah suatu jaringan komputer global yang 

banyak digemari karena merupakan sumber informasi yang 

dapat diakses dari seluruh dunia. 

Untuk mendukung sebuah website diperlukan pemanfaatan 

multimedia yaitu sarana komunikasi yang menggunakan lebih 

dari satu media komunikasi untuk menyampaikan informasi, 

informasi tersebut dapat berupa teks, gambar, dan suara. 
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Dengan pemanfaatan berbagai media tersebut maka sebuah 

website akan lebih jelas dan mudah dimengerti oleh pengguna. 

1.2. Rumusan Masalah 

Bagaimana membangun Sistem Informasi Biro Perjalanan 

Wisata Prima Anjang Ria agar dapat memberikan informasi 

kepada masyarakat tentang paket wisata seperti tujuan wisata, 

waktu wisata, dan biaya. 

 

1.3. Ruang Lingkup 

Dari latar belakang masalah diatas, penulis hanya 

membahas tentang : tujuan wisata,  fasilitas, harga dan waktu 

wisata. Penulis tidak membahas tentang pelaksanaan wisata. 

 

1.4. Tujuan Penelitian 

 Untuk Membantu mengatasi permasalahan dan 

memberikan kemudahan kepada konsumen tentang informasi 

paket wisata sesuai dengan kebutuhan.   


