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BAB I 

PENDAHULUAN 

1.1 Latar Belakang Masalah 

Kebaya merupakan salah satu pakaian yang telah menjadi 

ikon nasional. Dalam perkembanganya kebaya dibagi menjadi 

beberapa kategori sesuai dengan desain event penggunaanya. 

Kebaya dengan beraneka ragam bentuk dan variasi tidaklah murah 

harganya. Beberapa perancang busana kebaya saat ini terampil 

mengolah desain-desain inovatif dan menarik. Hampir setiap bulan 

lahir desain-desain baru yang membuat pecinta fashion ingin 

memiliki koleksi tersebut dan menggunakanya pada event-event 

penting. Padahal harga tinggi yang dikenakan dari setiap kebaya 

tentunya akan membuat daya beli turun.  

SewaKebaya “www.sewakebaya.com” sebuah usaha 

persewaan kebaya di Yogyakarta, yang memiliki bidang usaha 

pembuatan, penjualan dan persewaan kebaya mengembangkan 

usahanya melalui media online. Namun sewakebaya saat ini 

sedang fokus pada pembuatan katalog offline dan online, sehingga 

belum memiliki sistem pemesanan secara online. 

Internet sebagai sebuah teknologi yang dapat digunakan 

dalam menyebarluaskan dan bertukar informasi dengan cepat 

tanpa dibatasi ruang dan waktu. Banyak sekali kegunaan internet 

baik dalam kehidupan sehari-hari. Dari mulai ibu rumah tangga, 
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pekerja kantor, pelajar dan lain sebagainya. Dengan biaya yang 

relatif murah hampir semua orang dapat mengakses internet dan 

dapat memanfaatkan untuk menunjang aktifitas mereka.  

Berdasarkan  latar belakang  di  atas, bermaksud  untuk  

membuat  suatu sistem  pemesanan persewaan kebaya secara 

online. Untuk itu penulis mengangkat judul “SISTEM PENYEWAAN 

KEBAYA ONLINE (STUDI KASUS : WWW.SEWAKEBAYA.COM )”. 

 

1.2  Tujuan 

Tugas Akhir ini memiliki tujuan mengimplementasikan sistem 

pemesanan dengan menggunakan teknologi web pada usaha 

sewakebaya.com. Berikut Tujuan dari pengembangan sistem 

tersebut antara lain : 

1. Menyediakan suatu sistem informasi yang memudahkan 

calon penyewa untuk melakukan pemesanan dan 

mengetahui ketersediaan kebaya secara online. 

2. Meningkatkan Mutu dan Pelayanan dalam pemberian 

informasi ke pelanggan. 

3. Menangani transaksi pemesanan sewa kebaya. 
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1.3 Batasan Masalah 

Dengan banyaknya masalah yang berhubungan dengan 

pemesanan kebaya secara online, maka penulis membuat 

beberapa batasan sebagai berikut : 

1. Sistem ini hanya membahas tentang pemesanan kebaya 

secara online. 

2. Sistem dapat menangani jadwal, peminjaman, serta 

pengembalian penyewaan. 

3. Pembayaran dilakukan secara transfer. 

4. Pembatalan pemesanan secara otomatis jika tidak 

melakukan konfirmasi pembayaran sesuai waktu yang 

ditentukan. 

5. Hanya melayani dalam wilayah Yogyakarta. 


