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BAB I 

PENDAHULUAN 

 

1.1 Latar Belakang Masalah 

Perkembangan teknologi informasi sekarang ini sangat pesat baik 

dari segi hardware maupun software. Disamping itu komputer juga sudah 

tidak asing lagi bagi kehidupan masyarakat sekarang. Dengan 

perkembangan tersebut menjadikan komputer sebagai media yang sangat 

berguna dan sangat membantu untuk sarana belajar dan sebagai sarana 

untuk menyampaikan segala bentuk informasi sehingga dapat menuntun 

suatu perusahaan atau instansi untuk mengedepankan layanan informasi 

yang lebih cepat dan lebih efisien. Sehubungan dengan itu, manajemen 

usaha juga mengalami perubahan dan peningkatan dalam sistem yang 

digunakan. Hal itu tampak pada pengolahan data yang telah 

menggunakan komputer. 

Kayu merupakan kekayaan alam yang sangat perlu dilestarikan, 

sehingga kayu dapat dimanfaatkan dengan sebaik- baiknya untuk 

kebutuhan manusia.Di Indonesia sudah banyak pengusaha atau seniman-

seniman yang memanfaatkan kayu sebagai lapangan pekerjaan. Sebagai 

bentuk pemasaran untuk produk-produk kreatifitas kayu itu, maka  

diperlukan lahan atau tempat untuk menjualnya, tetapi sudah diketahui 

bahwa persaingan-persaingan dalam menjual produk kayu ini sangat luar 

biasa.Untuk meningkatkan pemasaran bisnis tersebut maka dianggab 
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perlu untuk memasarkan melalui media web yang dapat menarik 

konsumen lebih banyak. 

Disamping itu terjadinya kesalahan dalam penjualan, yang 

disebabkan oleh sistem pencatatan yang manual dan proses penyusunan 

laporan penjualan yang kurang cepat dan tepat, maka diperlukan sistem 

atau web yang berjudul “SISTEM PENJUALAN KERAJINAN KAYU 

BERBASIS WEB”. 

1.2 Tujuan 

Adapun tujuan dari dibuatnya web ini adalah sebagai berikut : 

1. Sebagai media pemasaran kerajinan kayu. 

2. Mempermudah konsumen mencari dan membeli kerajinan kayu 

melalui media web online ini. 

3. Mempermudah admin dalam pencatatan dan mengembangkan 

proses pencatatan, pengolahan data penjualan. 

4. Dapat meningkatkan efisiensi waktu, tenaga, dan biaya dalam 

mengatur setiap transaksi penjualan. 

1.3 Batasan Masalah 

Batasan Masalah dari sistem ini mencakup beberapa hal diantaranya : 

1. Web ini berfungsi sebagai alternative  untuk melakukan pemasaran 

kerajian kayu dan konsumen diberikan pilihan produk-produk yang 

dijual beserta gambar-gambarnya. 

2. Pembayaran dilakukan melalui transfer Bank. 
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3. Sistem penjualan ini tidak melayani pengembalian barang atau retur 

penjualan. 

4. Penjualan ini tidak melayani pemesanan model kerajinan kayu. 

5. Transaksi penjualan akan dianggab batal jika pembayaran tidak 

dilakukan sebelum batas waktu yang ditentukan. 

6. Terdapat form konfirmasi sehingga konsumen yang sudah 

melakukan pembayaran melalui transfer Bank untuk segera 

melakukan konfirmasi dan memasukkan bukti transfer Bank agar 

admin dapat mengetahui dan mengecek kebenaran transfer 

sehingga barang segera dikirim. 

7. Sistem penjualan ini tidak mengadakan diskon. 

8. Sistem penjualan ini tidak membahas pengiriman barang. 

9. Penjualan dilakukan di seluruh Indonesia. 

10. Pembelian dilakukan untuk menambahkan stok barang. 

11. Pembelian diasumsikan satu nota untuk satu barang. 

12. Satuan berat barang adalah kilogram. 

 

 


