BAB |

PENDAHULUAN

1.1 Latar Belakang Masalah

Penggunaan dan pemanfaatan internet sebagai suatu sarana
informasi dan komunikasi dapat digunakan sebagai salah satu media
bisnis untuk saat ini. Mulai dari perusahaan kecil hingga perusahaan yang
besar memanfaatkan kemajuan teknologi internet sebagai sarana yang
berfungsi untuk mempromosikan produk atau iklan melalui internet.

Selain digunakan untuk media promosi, internet juga dapat
digunakan sebagai media pembelian dan penjualan produk, jasa dan
informasi yang disebut dengan e-commerce. Perubahan e-commerce di
tandai dengan adanya perubahan aktifitas dari sektor bisnis yang semula
berdasarkan dunia nyata (real), kemudian berkembang kedunia maya
(virtual).

Saat ini, masih banyak penerbit koran yang masih memproduksi
koran cetak dan melakukan penjualan koran melalui agen. Selain kurang
efektif dalam menjual dan mendapatkan pelanggan, juga akan membatasi
konsumen yang berada di luar wilayah penjualan koran untuk melakukan
berlangganan. Dengan sistem ini, maka penerbit koran akan lebih efektif
dalam melakukan penjualan dan memperoleh pelanggan dari seluruh
Indonesia karena konsumen dapat melakukan pendaftaran dan

berlangganan koran melalui online.



Selain itu, koran berupa file PDF yang dapat dibaca menggunakan
perangkat komputer maupun gadget yang tentunya akan mempermudah
para pelanggan dalam mengakses dan membaca informasi berita dalam

koran tersebut.

1.2 Tujuan

Tujuan dari penulisan ini adalah untuk membuat sistem
berlangganan koran digital berbasis web. Sistem ini dapat mempermudah
penerbit koran dalam menjual informasi berita dan mendapatkan
konsumen atau pelanggan yang lebih luas dari seluruh Indonesia. Selain
itu, juga untuk mempermudah konsumen dalam melakukan pendaftaran

menjadi pelanggan koran.

1.3 Batasan Masalah
Batasan masalah yang digunakan dalam sebuah pembahasan,
bertujuan agar dalam pembahasan masalah nantinya lebih terarah dan
sesuai dengan tujuan yang akan di capai dalam penelitian ini. Hal-hal
yang menjadi batasan masalah dalam perancangan aplikasi website ini
adalah :
1. Pada sistem yang telah dibuat, belum terdapat aplikasi untuk
mengirimkan pesan konfirmasi dan informasi secara otomatis ke

alamat email member maupun pelanggan.



. Pada sistem yang telah dibuat, belum terdapat aplikasi untuk
mengirimkan file koran dan file bonus secara otomatis ke alamat
email pelanggan.

. Pada sistem yang telah dibuat, belum terdapat aplikasi untuk
menghentikan akses download file koran dan file bonus secara
otomatis setelah pelanggan selesai masa berlangganannya.

. Pada sistem yang telah dibuat, hanya menerima pelanggan
yang mempunyai homor rekening saja.

. Pada sistem yang telah dibuat, belum terdapat menu untuk

pelanggan melakukan konfirmasi pembayaran.



