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BAB I 

PENDAHULUAN 

1.1  Latar Belakang  

Toko Baju Asgardian bergerak di bidang penjualan Baju. Dari 

berbagai macam baju yang ada, semua merupakan barang dagangan 

yang akan diperjualbelikan. 

Dengan semakin berkembangnya teknologi, toko baju Asgardian 

ini masih mempunyai kendala karena transaksi penjualannya dilakukan 

dengan mencatat data-data transaksi secara manual. 

Penggunaan internet  pada  bisnis  adalah  penjualan  online.  

Dengan penjualan onlline  pembeli  tidak  perlu datang ke toko untuk 

melakukan pembelian, cukup  dengan  melakukan  transaksi  lewat  

internet. (Bunafit Nugroho, 2010). Penjualan online dapat membantu  

divisi  marketing  memasarkan  produk  sehingga  transaksi  penjualan  

dapat  dilakukan  dengan  cepat,  dimana  saja dan  kapan  saja  oleh  

semua  kalangan.  

 

 

 

 

 



2 

1.2  Tujuan 

Tujuan dari tugas akhir ini untuk mengembangkan sistem 

informasi penjualan baju di toko Asgardian dengan harapan sebagai 

berikut : 

1 Menyediakan layanan informasi tentang baju. 

2 Memberikan fasilitas transaksi yang kepada konsumen 

3 Membantu mempermudah dan mempercepat dalam 

mendapatkan laporan yang diharapkan dan membuat 

database yang menyimpan data-data yang dibutuhkan dalam 

transaksi. 

 

1.3 Batasan Masalah 

Ruang lingkup masalah yang dibahas mengenai sistem informasi 

penjualan baju yang ada di toko Asgardian antara lain: 

1 Sistem penjualan ini tidak melayani pengembalian barang 

(Retur). 

2 Seorang pelanggan dapat membeli sejumlah barang dengan 

satu nomor penjualan dan satu pelanggan dapat mempunyai 

banyak nomor pesanan. 

3 Biaya pengiriman ditanggung pihak pembeli. 
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4 Pembayaran barang yang sudah di pesan dilakukan secara 

tunai melalui transfer ke nomor rekening pada bank yang 

telah ditunjuk dan dilakukan dengan satu kali pembayaran, 

dilakukan di luar sistem. 

 

 


