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BAB I 

PENDAHULUAN 

 

1.1 Latar Belakang  

Langkah utama dalam kegiatan bisnis untuk bersaing dengan para 

pesaingnya adalah penanganan sistem informasi yang baik dan 

peningkatan kebutuhan akan pelayanan yang memuaskan. Internet 

merupakan peluang pasar yang sangat bagus bagi perusahaan atau 

lembaga yang ingin memperkenalkan, memasarkan produk ataupun 

jasanya kepada konsumen. 

E-Commerce cukup berkembang dalam dunia internet. Penggunaan 

sistem ini  sebenarnya dapat menguntungkan banyak pihak, baik pihak 

konsumen, produsen maupun penjual. Konsep e-commerce menyediakan 

banyak kemudahan dan kelebihan jika dibandingkan dengan konsep 

belanja yang konvensional. Selain proses transaksi bisa menjadi lebih 

cepat, di internet telah disediakan informasi semua produk yang biasanya 

dijual secara lengkap. Melalui web, perusahaan dapat memperkenalkan 

dan memasarkan produk yang dihasilkan. Hal ini karena web tidak 

dibatasi oleh waktu, suatu perusahaan dapat dikenal lebih luas sehingga 

dapat menaikkan citra perusahaan. 

Berdasarkan latar belakang diatas, tugas akhir ini akan menerapkan 

sebuah e-commerce pada bisnis jual beli kucing. Penerapan teknologi 
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melalui media internet akan memberikan aksesibilitas dan fleksibilitas 

yang lebih, dalam melakukan transaksi maupun mendapatkan informasi 

mengenai kucing yang diinginkan. Dengan ini konsumen dapat melakukan 

transaksi maupun mendapatkan informasi mengenai kucing yang akan 

dipesan lebih cepat, praktis, dan sederhana.  

 

 

1.2 Tujuan 

Tujuan dari penelitian ini adalah untuk membuat Sistem informasi 

penjualan Kucing di toko VHC(Vicky House cat shop). Sistem yang dibuat 

ini akan mempermudah pebisnis jual beli kucing dalam memasarkan 

kucingnya serta konsumen  dalam melakukan transaksi. 

 

 

1.3 Batasan Masalah 

1. Pembayaran kucing yang sudah dipesan dilakukan secara tunai 

melalui transfer ke nomor rekening pada bank yang ditentukan dan 

dilakukan dengan satu kali pembayaran, dilakukan d luar system. 

2. User yang akan melakukan pemesanan harus daftar dan login 

terlebih dahulu. 
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3. Sistem ini hanya dapat menyimpan satu nomor pesan untuk satu 

kucing. 

4. Dalam system belum memberi fasilitas untuk pemberian diskon dan 

pengembalian retur. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 


