BAB V

PENUTUP

5.1 Kesimpulan

Dari aplikasi “Sistem Pemesanan Souvenir Online pada Toko Wati Aksesoris Jogjakarta” ini maka dapat diambil kesimpulan sebagai berikut:
1. Pelanggan dapat menikmati kemudahan pelayanan dari pihak toko Wati    Aksesoris Jogjakarta, sehingga pelanggan dapat memperoleh informasi souvenir dengan cepat dan akurat.
2. Dengan adanya website wati aksesoris ini, maka sasaran jangkauan pemasaran lebih luas dengan harapan dapat melebarkan sayap perusahaan khususnya dalam lingkup nasional.
3. Souvenir yang ditawarkan pada Toko Wati Aksesoris dengan harga relatif minim, karena itu tidak memberlakukan diskon maupun potongan harga.

4.  Dalam menghadapi persaingan bisnis, yang dilakukan antara lain pihak toko pada periode tertentu adalah menawarkan barang dengan trend model yang baru dan menarik. 

5. Barang jenis Souvenir yang tersedia pada toko Wati Aksesoris lebih menarik dengan keunikan yang dimiliki baik dari segi  bentuk, model, warna, maupun harganya daripada barang jenis Aksesoris. Oleh karena itu pelanggan lebih tertarik untuk membeli Souvenir daripada Aksesoris, sehingga pendapatan yang didapat lebih besar.  
6. Dalam pembuatan Shopping Chart (Keranjang Belanja) menggunakan Manajemen Session. 

5.2 Saran 

Aplikasi “Sistem Informasi Pemesanan Souvenir Online pada Toko Wati Aksesoris Jogjakarta” ini mempunyai beberapa kelemahan, karena itu perlu adanya pengembangan selanjutnya yang lebih baik, antara lain:

1. Memberikan diskon maupun potongan harga apabila pelanggan memesan maupun membeli dengan partai besar maupun dengan jumlah tertentu.

2. Meningkatkan pelayanan kepada pelanggan berupa kemudahan dengan layanan pengiriman pesanan barang ke alamat tujuan.

3. Memperbaiki laporan pada laporan barang per-periode, sehingga dapat diketahui laporan barang dalam periode harian maupun tahunan.

4. Menambah jenis souvenir dan kategori barang yang ada pada toko Wati Aksesoris yaitu berupa beragam aksesoris. Sehingga toko Wati Aksesoris dikenal tidak hanya souvenirnya, tapi juga dari aksesorisnya. Serta dapat memperluas jaringan pemasaran dan menambah pelanggan di seluruh tanah air.

5. Menambah dalam hal keamanan sistem aplikasi serta membuat backup database agar website dapat terjaga dengan baik dari segala kemungkinan yang dapat merusak maupun merubah sistem. 
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