INTISARI

Sistem pakar merupakan suatu teknik kecerdasan buatan yang penerapannya di gunakan diberbagai bidang, baik dalam ilmu pengetahuan dan teknologi maupun di bidang bisnis. Sistem pakar dapat membantu dalam pengambilan keputusan terhadap suatu permasalahan. Hal ini dilakukan dengan memindahkan pengetahuan seorang pakar pada suatu dbidang tertentu kedalam suatu sistem komputer sehingga dapat membantu orang lain dalam mengambil keputusan seperti yang dilakukan oleh pakarnya.

Telepon selular yang kita gunakan kadang mengalami kerusakan, untuk mengetahui jenis kerusakannya dan memperbaiki kerusakan tersebut seorang pakar dapat menggunakan Sistem Pakar Diagnosa Kerusakan Telepon Selular ini sebagai alat bantu yang dapat mempermudah dalam mendiagnosa kerusakan dan memperbaiki telepon selular.
Kata kunci : system pakar, kecerdasan buatan.
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