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KATA PENGANTAR

Puji dan syukur penulis panjatkan ke hadirat Tuhan Yang Maha Esa yang telah melimpahkan kasih dan karunianya sehingga penulis dapat menyelesaikan karya tulis ini dengan baik.

Dalam penulisan karya tulis ini tentu saja ada kekurangan yang tidak bisa dihindari karena keterbatasan penulis sendiri, untuk itu penulis mengharapkan kritik dan saran yang bersifat membangun untuk kemajuan kita bersama. Penulis ingin mengucapkan banyak terima kasih kepada semua pihak yang telah membantu baik secara langsung maupun tidak langsung terutama kepada :

1. Bapak Prof. DR. Ir. Prayoto, M.Sc. selaku Ketua Sekolah Tinggi Manajemen Informatika dan Komputer AKAKOM Yogyakarta.

2. Ibu L.N. Harnaningrum, S.Si, M.T. selaku Ketua Jurusan Sistem Informasi  STMIK AKAKOM Yogyakarta.

3. Bapak Badiyanto, S.Kom, M.Kom, selaku Dosen Pembimbing I yang telah banyak memberikan petunjuk dan saran yang berguna sehingga penulis dapat menyelesaikan karya tulis ini.  

4. Ibu Erna Hudianti P., S.Si., M.Si, selaku Dosen Pembimbing II yang telah banyak memberikan petunjuk dan saran yang berguna sehingga penulis dapat menyelesaikan karya tulis ini.

5. Semua karyawan P.O Rosalia Indah Cabang Yogyakarta yang telah banyak memberikan bantuan, dalam penyelesaian karya tulis ini.

6. Papa dan Mama yang tercinta juga kakak-kakak dan adik-adiku , Sony, Chocho, Diana, Dewi, Fani, Dedy, Andre, Jesica serta semua keluarga besar yang ada di merauke yang selalu memberikan kasih sayang, dukungan dan doanya kepadaku.

7. Brothers and Sisters di Cell Jehova Nissi, Rizal, Even, John, Bram, George,Divi, Agus, Mely, Jesika, Mila, Atik, Puji, Marice, Sari, Yoko, Fani dan lain – lain.

8. Army Crew Memox, Ellax, Okyx, Rizalx, Opa Theox, Gotelx, Yavedx, Evanx, Hendrikx, Dipta, Om Kis, B’Chocho, Okto, Agape Cs Crew,Madga, teman-teman Zona 2  dan teman – teman di UKM PMK EXODUS, terima kasih atas dukungan dan doanya selama ini.

9. Spesial thanks to Om Riz atas komputer dan yang saya gunakan selama ini dan juga motornya dan juga Mas Ella atas komputernya.
10. Jefri, Harta, Lily mela, dan semua teman –teman yang namanya tidak saya sebutkan, terima kasih atas bantuan kalian semua, semoga Tuhan menyertai kita sekalian.

Yogyakarta,  09 Mei, 2006
                                                                            Penulis
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