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BAB 5

PENUTUP
5.1 Kesimpulan
Dari hasil survey dengan melihat, memperhatikan dan mempelajari obyek permasalahan pemesanan makanan cepat saji di PT Fastfood Indonesia, Tbk maka diharapkan “Sistem Aplikasi Pemesanan Fastfood di PT Fastfood Indonesia, Tbk Berbasis WAP” ini dapat menjadi jawaban atas permasalahan pemesanan makanan cepat saji di PT Fastfood Indonesia, Tbk. Maka dapat ditarik suatu kesimpulan sebagai berikut:
1. Dengan menerapkan sistem ini diharapkan dapat meningkatkan pelayanan kepada konsumen dalam hal pemesanan makanan.

2. Perusahaan dapat menggunakan sistem ini sebagai alat untuk mengontrol keuangan, standar mutu pengiriman 30 menit serta dapat memberikan informasi laporan rekapitulasi pemesanan dengan cepat dan lengkap.

3. Perusahaan dapat menggunakan sistem ini bukan sebagai sistem pemesanan saja, tetapi dapat juga dijadikan sebagai sarana promosi. 

4. Konsumen dapat mengetahui berbagai macam layanan yang disediakan oleh perusahaan.

5.2 Saran

Untuk lebih mendukung dan menyempurnakan “Sistem Aplikasi Pemesanan Fastfood di PT Fastfood Indonesia, Tbk Berbasis WAP” ini, maka sebaiknya pada pengembangan sistem lebih lanjut perlu ditambahkan beberapa hal antara lain:
1. Memanfaatkan dan menggunakan teknologi Java sesuai dengan perkembangan jaman dan perubahan pada perangkat-perangkat nirkabel.
2. Menerapkan sistem ini tidak hanya pada satu cabang KFC saja.
3. Mengembangkan sistem ini dengan menerapkan sistem pembayaran secara online.

4. Mengembangkan sistem ini dengan cara konsumen tidak perlu mendaftar menjadi member.
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