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BAB V

KESIMPULAN DAN SARAN

5.1 Kesimpulan

Dari pembahasan dan penyusunan karya tulis untuk masalah Sistem Pemesanan Kamar Hotel Dandang Tingang Palangkaraya Berbasis Web dapat diambil kesimpulan sebagai berikut :

1. Pemesanan kamar secara online adalah salah satu cara untuk mempermudah melakukan transaksi pemesanan kamar, sehingga dapat menghemat waktu bagi tamu yang akan menginap karena dapat memesan dari jarak jauh.

2. Diberlakukannya Sistem Pemesanan Kamar Hotel Dandang Tingang Berbasis Web ini, maka tamu atau masyarakat akan lebih mudah dalam memperoleh informasi sehingga diharapkan lebih efektif dibandingkan menggunakan cara manual, serta dapat menghasilkan informasi dalam bentuk laporan-laporan yang disajikan dengan tepat waktu dan akurat.

3. Sistem operasi yang digunakan adalah sistem operasi Windows XP karena sistem operasi ini paling banyak dipergunakan di Indonesia serta mudah dalam penggunaannya, kinerja Windows XP lebih stabil dan memiliki sofware tambahan. Sistem Pemesanan Kamar Hotel Dandang Tingang Berbasis Web ini belum dapat menggunakan sistem operasi Dos karena memerlukan browser seperti Internet Explorer yang merupakan browser standar yang digunakan dalam mengakses internet, serta browser ini telah tersedia dalam sistem operasi Windows XP.
· Kelebihan dari sistem pemesanan kamar hotel Dandang Tingang ini adalah :

1. Sistem Pemesanan Kamar Hotel Dandang Tingang Berbasis Web ini, menyajikan informasi tentang pemesanan kamar yang dapat dilihat melalui internet tanpa harus datang ke hotel ataupun berlama-lama telepon kepada pihak hotel hanya untuk menanyakan tentang fasilitas.

2. Sistem Pemesanan Kamar Hotel Dandang Tingang Berbasis Web ini juga dapat digunakan sebagai sarana promosi atau biar mudah dikenal masyarakat luas.
· Keterbatasan dari sistem pemesanan kamar hotel Dandang Tingang ini adalah:

Jangka waktu tanggal jatuh tempo untuk transfer pembayaran sudah ditentukan oleh pihak hotel, apabila melebihi jangka waktu yang sudah ditentukan pemesanan kamar dianggap batal.
5.2 Saran

Dari penelitian yang telah dilakukan, maka penyusun menyarankan :

1. Saat pengoperasian komputer hendaknya dilakukan pemeriksaan terhadap data yang sudah dimasukan, apabila terdapat kesalahan harus cepat memperbaikinya. Sebab komputer merupakan sarana penunjang yang sangat penting bagi pihak hotel untuk pengolahan data tamu dan pemesanan.

2. Banyaknya data yang diolah, maka pemeliharaan dan perawatan sangat penting sehingga data yang ada didalamnya dapat terjaga dengan baik.

3. Pemeliharaan komputer harus dilakukan dengan sungguh-sungguh untuk menjaga data yang telah tersimpan beserta arsip (duplikat) untuk keperluan dan kepentingan dalam meningkatkan pelayanan terhadap para tamu.[image: image1.jpg]
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