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BAB V

KESIMPULAN DAN SARAN
5.1 Kesimpulan
5.1.1 Berdasarkan Penelitian Sistem
        Dari pembahasan uraian mengenai Sistem Pakar Trouble Shooting PC (Personal Computer) dapat diambil kesimpulan sebagai berikut.
1.   Penalaran QUERY dilaksanakan dengan metode relasi antar tabel melalui tabel konektor untuk komputer dengan kriteria relasi berdasarkan macam, jenis, ciri dan solusi kerusakan komputer. Nilai entity relasi tabel dapat berubah-ubah secara fleksibel dengan adanya fasilitas model sistem aplikasi yakni tombol “EDIT” pada model penalaran. 

2. Pada penelusuran konsultasi terdapat batasan data yang terisi dalam database. Jika data yang diinginkan oleh pemakai tidak ada dalam sistem, maka sistem akan menghentikan penelusuran dan pemakai disarankan untuk mengulang penelusuran sesuai dengan data yang ada dalam database saja.

2. Meskipun dengan data yang standar sudah sangat membantu pemakai dalam menyelesaikan permasalahan komputer mereka. Mungkin dengan menambah data yang lengkap menjadikan sistem ini menjadi sangat lebih baik. Juga dengan adanya fasilitas edit data yang fleksibel akan menjadikan sistem ini menjadi lebih mudah dalam mengupdate data.      

3. Jika permasalahan diperluas tidak hanya sekedar permasalahan hardware saja, bisa ditambahkan lagi penelusuran tentang software. Namun perlu diubah sistemnya sedikit sesuai dengan keinginan pengembang.

5.1.2 Berdasarkan Tujuan
Beberapa tujuan dari pembuatan sistem pakar trouble shoting PC (Personal Computer) adalah sebagai berikut.
1. Dengan adanya Sistem Pakar Trouble Shooting PC (Personal Computer), sangat membantu bagi pengguna komputer yang  ingin memperbaiki kerusakan secara mandiri. 

2. Dengan disertai petunjuk dalam memperbaiki kerusakan, pengguna dapat lebih mantap dan yakin dalam perbaikan yang dilakukan sendiri tanpa bantuan seorang teknisi. 
3. Sistem Pakar Trouble Shooting PC (Personal Computer) ini sangat praktis bagi pengguna yang ingin mengembangkan bakat menjadi seorang teknisi yang handal. Karena disertai manual perbaikan komputer yang cukup mudah untuk dipraktekkan. 
4. Dari tampilan macam, jenis, ciri, dan solusi permasalahan komputer yang ada, akan menjadikan seorang pengguna program ini tahu seluk beluk komputer dan permasalahan secara global. 

5.2 Saran – saran
Dalam pengembangan sistem ini perlu adanya perbaikan dikemudian hari. Mungkin beberapa saran berikut dapat membantu dalam pengembangan sistem tersebut.  
1. Program Sistem Pakar Trouble Shooting PC(Personal Computer) ini masih sangat sederhana. Jika ingin lebih interaktif mungkin lebih baik ditambahkan animasi ataupun gambar – gambar yang menarik sesuai dengan permasalahan yang dibahas, yaitu gambar-gambar piranti komputer.  

2. Dengan tampilan yang kurang menarik dan perbendaharaan data yang masih sedikit, maka masih sangat perlu penyempurnaan dikemudian hari. 
3. Tampilan interface konsultasi bisa diperbaiki dengan mengubah pilihan penelusuran dengan pilihan “YA” atau “TIDAK”.

4. Program ini dapat dikembangkan lagi dengan sistem pakar yang berbasis multimedia.
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