BAB I

PENDAHULUAN
1.1
Latar Belakang Masalah

Perkembangan teknologi informasi yang pesat, diiringi dengan kemajuan dunia komputer baik software maupun hardware, banyak membawa perubahan besar dalam pola hidup manusia. Saat ini, hampir sebagian besar kegiatan manusia di bantu oleh komputer, termasuk dalam pengolahan data suatu kegiatan tertentu, sehingga dapat disajikan dalam bentuk informasi yang bermanfaat bagi pemakainya, walaupun metode manual tidak dapat dihilangkan seratus pesen, namun penyajian informasi dengan komputer atau komputerisasi meningkatkan efektifitas dan efisiensi waktu.

Dewasa ini ketergantungan manusia terhadap komputer dapat terlihat di segala bidang diantaranya bidang pendidikan, bidang perdagangan, bidang pelayanan kesehatan. Pada bidang perdagangan penggunaan sistem komputerisasi dalam pengolahan data sudah bukan merupakan hal yang baru lagi bahkan hal tersebut sangat dibutuhkan demi meningkatkan kinerja perusahaan dan mutu pelayanan terhadap konsumen.

Usaha penjualan komputer dan penjualan peripheralnya, adalah usaha yang bergerak dibidang perdagangan yang merupakan salah satu bagian dari sistem pemasaran industri komputer, dimana usaha tersebut banyak dilakukan pencatatan atau pendataan mengenai transaksi penjualan dan pembelian barang yang dijual, dengan penyajian data informasi yang cepat dan tepat kepada konsumen dan dapat memperbaiki kinerja pelayanan dan kepuasan konsumen khususnya.

Namun kondisi yang terjadi pada perusahaan penjualan komputer dan peripheralnya, CV Binner tidak seperti yang digambarkan diatas dimana masih banyak kekurangan dalam kinerja dan pelayanan terhadap konsumen yang perlu ditingkatkan, seperti informasi mengenai persediaan barang yang masih ada, pencatatan transaksi pembelian dan penjualan, 

1.2
Rumusan Masalah



Data pembelian,penjualan dan stok barang yaitu komputer dan peripheralnya pada CV Binner Yogyakarta selama ini masih menggunakan pencatatan atau pembukuan manual yang terpisah dan tentunya dibutuhkan alat bantu untuk efisiensi dan keakuratan data dalam pembukuannya, karena belum tersedianya sistem yang   secara komputerais, maka dibutuhkan suatu sistem informasi yang menggunakan komputer di CV Binner Yogyakarta.

1.3    Ruang Lingkup 

Dalam lingkup permasalahan untuk pembuatan sistem informasi pengolahan data penjualan di usaha penjualan komputer dan peripheralnya di CV Binner Yogyakarta yang akan di teliti pada penelitian ini meliputi sebagai berikut :
1. Sistem dibangun dengan menggunakan aplikasi Borland Delphi 6 dan My SQL.

2. Sistem ini dapat memberikan informasi dari pengolahan data mengenai data pembelian, penjualan, stok barang dalam hal ini komputer dan peripheralnya.
3. Sistem ini hanya dapat memberikan informasi lama garansi dihitung dari tanggal penjualan, garansai tidak diakomodasi secara detail oleh sistem karena barang yang diretur oleh konsumen akan dapat tanda terima secara manual.
4. Untik penjualan komputer rakitan harga diambil dari harga per peripheral.
5. Sistem ini hanya untuk proses transaksi pembelian dan penjualan secara tunai.

6. Untuk barang yang ada data spesifikasinya secara detail maka dibantu atau menggunakan brosur, misalkan seperti : Kamera Digital, Laptop dan Komputer Unit.
1.4 Tujuan Penelitian
Dalam penelitian ini tujuannya adalah untuk membuat suatu sistem pengolahan data pembelian, penjualan dan stock barang dalam hal ini komputer dan peripheralnya agar tersusun rapi, terstruktur, dan tersimpan dengan baik sehingga kebutuhan akan informasi dapat dilakukan dengan cepat, tepat, dan akurat sesuai dengan kebutuhan serta diharapkan dengan adanya sistem ini pihak CV Binner Yogyakarta dapat meningkatkan pelayanan yang lebih efisien.
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