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BAB 1

PENDAHULUAN
1.1 Latar Belakang Masalah

Perkembangan internet kini semakin meningkat, dunia bisnis secara jelas ikut berkembang semakin pesat. Transaksi yang pada awalnya terjadi secara manual dan memakan waktu yang sangat lama sekarang berangsur-angsur berubah dan sangat sedikit didapatkan. Nilai efektifitas dan efisiensi untuk meningkatkan nilai ekonomis perusahaan sekarang pun semakin dikejar. Oleh karena itu perusahaan-perusahaan sekarang berlomba-lomba untuk mengembangkan perusahaan dengan menyajikan berbagai sajian perusahaan sesuai dengan bidangnya dengan menggunakan aplikasi berbasis web. Pada saat ini keadaan geografis suatu wilayah tidak menjadi suatu penghalang. Teknologi internet begitu menyentak dan membawa banyak sekali perubahan pola pikir dan pembaharuan termasuk memperbaiki metode pengembangan aplikasi. 

Dengan melihat adanya perkembangan ini dan persaingan pun semakin pesat maka CV. Wirma yang bergerak dalam bidang penjualan jaket kulit yaitu khususnya jaket kulit kambing yang proses pemasarannya menyebar ke seluruh Indonesia bahkan dieksport ke negara Malaysia, ingin memperoleh kemudahan dalam hal pencatatan dan kecepatan mengakses informasi pada CV.Wirma, menghemat waktu , tenaga, dan biaya, maka CV. Wirma membuat suatu sistem informasi berbasis web untuk kelancaran transaksi baik untuk perusahaan maupun pelanggan.
1.2 Rumusan Masalah

Melihat latar belakang masalah yang ada maka yang menjadi pokok permasalahan yaitu bagaimana membangun aplikasi yang dapat digunakan dalam Sistem Informasi Promosi dan Penjualan Pada CV.Wirma Berbasis Web.

1.3 Ruang Lingkup

Mengingat luasnya permasalahan dalam suatu promosi dan penjualan, maka ruang lingkup yang akan dibahas meliputi :

1. Penjualan produk dilakukan  ke seluruh wilayah Indonesia, dan diekspor ke Malaysia.
2. Produk yang dipesan akan dikirim setelah konfirmasi pembayaran diterima oleh pihak CV.Wirma dan pembayaran dilakukan dengan transfer uang ke nomor rekening CV.Wirma.
3. Apabila pemesanan lebih dari 10 hari belum ada konfirmasi pembayaran maka pemesanan tersebut dianggap batal dan secara otomatis akan terhapus.
4. Untuk pengaduan baik kritik, saran atau keluhan kepada perusahaan dilayani melalui email perusahaan.

5. Biaya kirim ditanggung oleh pembeli sesuai dengan ketentuan yang ditetapkan perusahaan.
1.4 Tujuan

Tujuan dari pembuatan Sistem Informasi Promosi dan Penjualan Jaket Kulit Pada CV. Wirma Berbasis Web yaitu :

1. Untuk memperluas promosi penjualan jaket kulit.

2. Pencatatan untuk menangani transaksi dan pelanggan tidak dilakukan secara manual lagi.

3. CV. Wirma dapat melakukan promosi dan proses penjualan dalam aplikasi tersebut.

4. Mempermudah kinerja perusahaan untuk menghasilkan laporan yang tepat dan akurat.
