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BAB 1
PENDAHULUAN

1.1. Latar Belakang Masalah

Teknologi informasi merupakan sebuah bentuk umum yang menggambarkan setiap teknologi yang membantu menghasilkan, memanipulasi, menyimpan, mengkomunikasikan suatu informasi. Informasi merupakan dasar utama didalam pengambilan suatu keputusan yang tepat. perolehan informasi yang cepat dan akurat, akan membantu kinerja manajemen dari suatu organisasi atau suatu bidang usaha. Salah satu teknologi informasi adalah teknologi komputer. pengolahan suatu data menjadi suatu informasi dengan mengunakan komputer sebagai teknologinya disebut dengan komputerisasi. dengan komputerisasi maka penyajian informasi akan lebih mudah, cepat dan akurat.
Perkembangan teknologi informasi dan ilmu pengetahuan yang pesat saat ini sangat berpengaruh pada pola pikir masyarakat, hal ini membuat semua kegiatan masyarakat baik kegiatan yang bersifat formal maupun nonformal membutuhkan akses informasi yang mudah, cepat dan akurat. Perkembangan ini, juga memberikan peluang bagi berbagai kalangan untuk mengembangkan sistem pengolahan datanya dengan waktu yang singkat dan biaya yang terjangkau. 

Disisi lain, disuatu bidang usaha waralaba (Frenchise) yaitu Usaha waralaba TELA TELA Fried Cassava bergerak dalam bidang penjualan usaha waralaba tela tela (Frenchisor of Tela  Tela Fried Cassava) terhadap pelanggannya (Frenchisee From Frenchisor  of Tela Tela Fried Cassava). Kantor pusat TELA TELA Fried Cassava terletak di Jl.Tambak Bayan TB III No.12 Yogyakarta 55281 Telp. (0274) 485356.
Setiap harinya, pihak Tela Tela Fried Cassava Yogyakarta bergelut dengan pengolahan data pelanggannya (Frenchisee), pengolahan data penjualan barang khususnya ketela, kentang dan nugget, pengolahan data pembelian stok barang, penerimaan Revenue Sharing Payment (RSP) 6% dari pelanggan (frenchisee) dan pengarsifannya yang masih manual. Karena sistem pengolahan dan pencatatan datanya yang masih manual, kinerja manajemen menjadi lamban dan ke validan data yang diragukan. 

Dari analisa permasalahan diatas, saya memberi masukan agar pengolahan datanya berbasis komputer sekaligus mengangkatnya menjadi topik dari penyusunan skripsi yang berjudul “ SISTEM KOMPUTERISASI OPERASIONAL HARIAN PADA USAHA WARALABA TELA TELA FRIED CASSAVA YOGYAKARTA”.
1.2. Rumusan Masalah

Dalam perencanaannya, sistem yang akan dibangun adalah sistem komputerisasi berbasis multiuser. Dalam membangun sistem ini, dibuat perumusan dengan membuat tahapan didalam pengerjaannya, adapun tahapan pengerjaannnya adalah sebagai berikut :

· Pengumpulan semua data dan literatur yang ada saat ini, sebagai bahan pembuatan sistem

· Membuat ruang lingkup masalah sebagai skala prioritas kebutuhan perusahaan, agar tepat sasaran.

· Membuat Perancangan DAD, Database, DAS dan rancangan antar muka untuk pemakai sistem serta penentuan perangkat pendukung baik perangkat keras maupun perangkat lunak 

1.3. Ruang Lingkup Masalah
Melihat kompleksitas data yang akan di tangani, maka diputuskan pembatasan permasalahan hanya pada pengolahan data pembelian persedian barang, pengolahan data transaksi penjualan barang terhadap pelanggan (Frenchishee) dan penerimaan royalti (RSP) 6% dari frenchisee saat terjadi transaksi penjualan saja, tanpa melihat batasan maksimal jumlah persediaan barang.

1.4.  Tujuan 
Tujuan dibuatnya karya tulis ini adalah untuk membuat suatu sistem pengolahan data agar data dapat tersusun rapi, terstruktur dan tersimpan dengan baik. Sehingga kebutuhan akan informasi dapat dilakukan dengan cepat, tepat dan akurat. Diharapkan, dengan adanya sistem ini kinerja pihak manajemen TELA TELA Fried Cassava lebih optimal khususnya dalam pengambilan keputusan oleh manajer.
1.5. Sistematika
Sistematika pada penulisan skripsi ini secara keseluruhannya terinci sebagai berikut:

BAB 1
PENDAHULUAN

Pada bab ini diuraikan tentang Latar Belakang, Rumusan masalah, Tujuan, Ruang lingkup masalah dan Sistematika.

BAB 2
LANDASAN TEORI

Pada bab ini diuraikan tentang sejarah berdirinya TELA TELA, Teori dasar-dasar Pengertian sistem Informasi, Diagram Alir, Basis Data, Pemrograman Client Server, Database MySql,  Visual Basic 6.0 dan Pendukung perangkat lunak  lainnya.

BAB 3
ANALISIS DAN PERANCANGAN SISTEM
Pada bab ini diuraikan tentang Analisis dan pengembangan Sistem, Perancangan Sistem dengan Diagram Konteks, DAD, Database, Relasi, DAS dan perancangan antarmuka masukan dan keluaran.

BAB 4
IMPLEMENTASI / PEMBAHASAN
Pada bab ini diuraikan tentang Penjelasan Program dan spesifikasi sistem Tela Tela Fried Cassava serta cuplikan program
BAB 5
KESIMPULAN DAN SARAN

Bab penutup ini berisi kesimpulan dan saran-saran yang berkaitan dengan kelebihan dan kekurangan dari Sistem TELA TELA Fried Cassava. [image: image1.png]
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