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BAB I

PENDAHULUAN

1.1 Latar Belakang Masalah
Perkembangan teknologi internet yang begitu pesat membawa banyak dampak perubahan dalam dunia bisnis. Transakasi konvensional yang manual dan grafis,kini berangsur-angsur berubah. Selain itu, faktor efisiensi dan efektifitas juga memegang peranan yang sangat penting. Tingkat efektifitas dan efisien yang tinggi pada akhirnya diharapkan mampu meningkatkan nilai ekonomis. Atas dasar itulah, perusahaan berlomba-lomba menyajikan pelayanan berbasis web dengan memberdayakan teknologi internet. Pelayanan yang terbaik bagi pelanggan menjadi tujuan utamanya.

Internet menjadi media popular untuk aplikasi-aplikasi yang mengutamakan efisiensi dan efektifitas. Aplikasi berbasis web merupakan salah satu fenomena yang mengejala saat ini. Keuntungan Cross – Platform (Lintas Flotform) dan lintas batas geografis menjadi salah satu alasannya. Teknologi internet begitu menyentak dan membawa banyak sekali perubahan pola pikir dan pembaharuan termasuk memperbaiki metode pengemabngan aplikasi. Kini web tidak hanya digunakan untuk membangun situs, namum juga digunakan untuk pengolahan data pendistribusian data. Oleh karena itu, banyak perusahaan baik kecil, menegah maupun besar berlomba-lomba memanfaatkan momentum besar ini. 

Atas dasar itulah Butik Orchit, sebuah badan usaha yang bergerak dalam bidang penjualan busana wanita, berkeinginan untuk menerapkan hal tersebut guna memperkecil kendala-kendala, seperti pengarsipan dan kecepatan dalam mengakses informasi sehingga mengefisienkan waktu kerja bagi pemilik Butik Orchit dengan membangun sebuah sistem untuk menangani transaksi penjualan berbasis web. Selain itu juga akan mempermudah konsumen untuk melakukan trnasaksi pemesanan dari manapun.
1.2 Rumusan Masalah
Pada sistem informasi Penjaualan di butik orchit berbasis web ini dapat disajikan yaitu berupa web yang berisikan informasi yang akan dibeli ataupun dipesan yang meliputi model, nama, bahan, harga. Informasi pemesan produk, dan informasi pengiriman barang. Pembayaran pesanan hanya dilakukan satu kali untuk setiap transaksi pemesanan, dengan menstransfer uang pembayaran melalalui bank ke rekening yang telah ditentukan sebelumnya. Kemudian data transfer yang diperoleh dari bank harus dikonfirmasikan ke pihak butik orchit melaui e-mail, fax, atau melalui layanan konfirmasi yang terdapat pada system ini. 
1.3 Ruang Lingkup



Ruang lingkup masalah yang dibahas dalam sistem informasi penjualan dibutik orchit  sebagai berikut :

1. Informasi tentang penjualan di butik orchit 

2. Dengan sistem penjualan berbasis web ini diharapkan pada pencatatan data transaksi, konsumen, dan produk tidak lagi secara manual.

1.4 Tujuan 
Pengembangan sistem tersebut dilakukan dengan tujuan :

1. Dengan adanya sistem penjualan berbasis web maka Butik Orchit dapat mempromosikan produk-produk yang dijual dan sekaligus dapat melakukan transaksi penjualan.

2. Pemesan dapat memesan secara online dimanapun melalui media internet.

a. Dengan sistem penjualan berbasis web ini diharapkan pada pencatatan data transaksi, konsumen, dan produk tidak lagi dilakukan secara manual.

b. Memperluas jangkauan promosi produk.
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