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BAB 5
KESIMPULAN DAN SARAN

5.1 Kesimpulan

Dari uraian yang telah disampaikan pada bab-bab sebelumnya tentang Program Sistem Berbasis Pengetahuan Untuk Troubleshooting Printer Canon i255, maka dapat diambil kesimpulan sebagai berikut:

1. Penggunaan sistem komputer dalam membantu identifikasi kerusakan Printer Canon i255 akan lebih efisien dibandingkan dengan manual., karena pengguna yang melakukan konsultasi tidak harus pergi keseorang pakar.

2. Keputusan yang dihasilkan akan lebih detail dan bisa langsung dilihat, yaitu masalah yang terjadi, kerusakan, penyebab, diagnosa serta solusi.

3. Aplikasi ini dapat menyajikan informasi dalam penyelesaian masalah untuk membantu konsultasi tentang Troubleshooting Printer Canon i255.
5.2. Saran-saran

Adapun saran-saran yang perlu diberikan untuk menyempurnakan sistem ini adalah sebagai berikut :

1. Aplikasi yang dibuat hanya untuk satu jenis printer saja. Oleh karena itu diharapkan pengembangannya agar dibuat lebih, sehingga jenis printer yang dibahas dapat mencakup keseluruhan jenis printer ink-jet.

2. Data-data yang sangat minim membuat keputusan kadang-kadang tidak valid, sehingga diperlukan data yang lengkap, dan tingkat kebenarannya dapat dipertanggungjawabkan.

3. Program dapat dikembangkan dengan perpaduan antar bahasa pemrograman seperti Visual Basic dan Turbo Prolog. Untuk Pengembangan selanjutnya, program ini dapat diperbaiki segala kekurangannya , seiring dengan perkembangan sistem komputerisasi di berbagai bidang.
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