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BAB I

PENDAHULUAN

1.1 Latar Belakang Masalah

PT Sumber Purnama Sakti merupakan suatu perusahaan lokal menengah yang bergerak dibidang penjualan sepeda motor (HONDA). Perusahaan tersebut dalam perkembangannya mengalami kemajuan yang cukup pesat hingga permintaan sepeda motor semakin banyak.

PT Sumber Purnama Sakti masih menerapkan sistem manual yang hanya melibatkan media cetak (brosur, media cetak lainya). untuk mengenalkan jenis usaha, produk dan pemasarannya, bahkan masih mengalami beberapa masalah diantaranya data - data yang diolah belum terintegrasi, serta informasi yang disajikan oleh pihak perusahaan tidak memberikan kemudahan bagi konsumen, untuk mengatasi kendala tersebut PT Sumber Purnama Sakti membutuhkan suatu penerapan sistem tentang pengolahan data produksi, penjualan, pemesanan, sehingga diharapkan kerja lebih akurat, teliti, tepat, efisien dan efektif dalam penyajian informasi dan laporan.

Sistem yang dibuat dalam Skripsi ini adalah program aplikasi sistem penjualan dan pemesanan secara Online berbasis web yang dirancang agar dapat mengatasi masalah tersebut diatas, sehingga kegiatan di PT Sumber Purnama Sakti khususnya dalam memasarkan produknya menjadi lebih optimal lagi. 

1.2 Rumusan Masalah
Adapun rumusan masalah sebagai berikut :

1. Bagaimana membuat dan menerapkan suatu sistem Online yang dapat digunakan untuk membantu kegiatan pengolahan data di PT Sumber Purnama Sakti berbasis website.

2. Bagaimana membuat web dinamis untuk mempublikasikan PT Sumber Purnama Sakti kepada masyarakat luas.

3. Bagaimana menerapkan sistem Online  untuk melakukan transaksi pemesanan, penjualan, dan pembayaran melalui web.
1.3 Ruang Lingkup

Agar dapat mencapai sasaran dan tujuan yang diharapkan maka penulis membatasi ruang lingkup sebagai berikut:
1. Data yang akan diolah meliputi data barang (produk), data pemesanan, data penjualan, dan data pelanggan.
2. invoice order adalah cara pemesanan dengan memerlukan surat bukti pemesanan (invoice note order) yang bisa didapatkan printout-nya dengan mendaftar terlebih dahulu sebagai anggota (member) kemudian memilih barang yang akan dipesan. 

3. cash order adalah cara pemesanan tunai dengan memasukan bukti transfer yang telah di buat. 

4. Untuk transfer pembayaran melalui bank yaitu dengan memasukkan bukti transaksi transfer yang sudah dikirim.

1.4 Tujuan Penelitian

Tujuan dari penelitian ini adalah:

1. Membuat dan menerapkan suatu aplikasi sistem Online sebagai alat bantu untuk membuka peluang pasar di PT Sumber Purnama Sakti.
2. Memberikan solusi untuk mengatasi permasalahan dalam pengolahan data penjualan, pemesanan produk yang dijual. 
3. Meningkatkan kualitas pelayanan kepada konsumen. 
4. Mendukung terciptanya masyarakat berbasis pengetahuan (knowledge based society).
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