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BAB I 

PENDAHULUAN 

 

1.1. Latar Belakang Masalah 

Kemampuan memproses data dan menggunakan informasi 

secara efektif merupakan keperluan yang sangat penting pada 

masa sekarang ini sehingga tanpa kemampuan dalam memproses 

dan mengolah data dengan cepat akan sangatlah sulit bagi suatu 

organisasi bisnis untuk dapat bersaing dengan organisasi bisnis 

lainnya. Maka dari itu suatu pemrosesan dan pengolahan data 

informasi itu sangat penting.  

Toko besi Tri Dadi sampai saat ini dalam pencatatan  

pengolahan  transaksi masih menggunakan cara manual sedangkan 

transaksi yang terjadi setiap hari sudah mencapai rata-rata seratus 

transaksi perhari, selain itu penyimpanan pengarsipan juga masih 

manual dan banyak sekali kendala yang terjadi dalam proses 

pengarsipan antara lain: 

1. Sulit dan memperlambat informasi berapa hutang pihak toko 

kepada pihak supplier.  

2. Sulit dan memperlambat informasi berapa hutang pihak 

pelanggan kepada pihak toko. 

3. Sulit dan memperlambat informasi berapa  jumlah stock barang. 
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dari kendala-kendala tersebut maka dibuatkan suatu sistem informasi 

pembelian dan penjualan barang berbasis multiuser untuk 

mempercepat perolehan informasi dan mengefisienkan waktu bagi 

pihak toko besi Tri Dadi.  

 

1.2. Rumusan Masalah 

Permasalahan yang bisa dirumuskan berdasarkan latar 

belakang diatas adalah : 

1. Membuat suatu sistem informasi penjualan, pemesanan,  

pembelian serta retur pembelian dari toko besi Tri Dadi ke 

suplier. 

2. Memudahkan penyimpanan pengarsipan. 

3. Memudahkan pencarian informasi transaksi-transaksi yang 

terjadi supaya efisien waktu dan tenaga. 

4. Aplikasi yang memperbolehkan akses oleh beberapa pengguna 

dalam waktu bersamaan dengan perbedaan hak akses. 

 

1.3. Ruang Lingkup 

Ruang lingkup pada sistem informasi pembelian dan 

penjualan barang ditoko besi Tri Dadi berbasis multiuser adalah 

sebagai berikut: 

1. Pembuatan sistem informasi pembelian, retur pembelian dan 

penjualan. 
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2. Retur hanya bisa dilakukan oleh pihak toko besi Tri Dadi ke 

suplier. 

3. Transaksi dapat dilakukan secara kredit dengan pembayaran 

pertama sebagai uang muka dan yang kedua sebagai 

pelunasan. 

 

1.4. Tujuan Penelitian 

Tujuan dibuatnya sistem  ini supaya pengolahan data tersusun 

rapi, terstruktur dan tersimpan dengan baik sehingga kebutuhan 

akan informasi dapat dilakukan secara cepat, tepat dan akurat 

sesuai dengan kebutuhan yang diharapkan, dengan adanya sistem 

ini pihak toko besi Tri Dadi dapat meningkatkan pelayanan yang 

lebih efisien dan efektif. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 


