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BAB V
KESIMPULAN DAN SARAN

5.1 Kesimpulan
Berdasarkan pada uraian dari bab - bab sebelumnya dapat diambil kesimpulan sebagai berikut :
· Telah berhasil dibangun aplikasi untuk Komputerisasi Pengolahan Data Penjualan Perhiasan Emas di Toko Fajar Emas Berbasis Web
· Aplikasi ini dalam bentuk web, sehingga pelanggan atau konsumen dapat darimana saja mengakses aplikasi tersebut.
· Belum adanya fasilitas supaya pelanggan atau konsumen dapat berkomunikasi secara langsung dengan pengelola web.
· Pembayaran masih dilakukan secara transper antar bank.
5.2 Saran
Penulisan skripsi ini masih jauh dari sempurna, saran yang akan disampaikan kepada pengembang sistem untuk membuat sistem ini menjadi lebih baik yaitu sebagai berikut :
· Sistem ini masih banyak kelemahan dan kekurangan, oleh karena itu kritik dan saran sangatlah penulis harapkan.
· Pada sistem ini akan lebih baik jika ada online chattingnya supaya pelanggan dapat berkonsultasi tentang permasalahannya secara langsung.  
· Dapat ditambahkan suatu page yang dapat dipakai oleh konsumen untuk melakukan suatu komplain terhadap Toko Fajar Emas.
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