BAB V

KESIMPULAN DAN SARAN

5.1 KESIMPULAN
Dari bab-bab yang sudah dijelaskan didapatkan kesimpulan

sebagai berikut:

1. Tamu dapat melakukan reservasi dan melakukan cek
reservasi melalui portal web

2. Back office dapat mengelola data -data yang akan
digunakan oleh front office seperti data tipe kamar ,data
kamar ,data member

3. Front office dapat melakukan verifikasi pembayaran
reservasi online .Dapat melakukan reservasi chek in dan

chek out

5.2 SARAN

1. Pembayaran dapat dilakukan dengan kartu kredit secara
online sehingga tidak ada proses transfer.
2. Transaksi pembayaran di perluas missal : Pembayaran

laundry ,restoran
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