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BAB V

PENUTUP

5.1 Kesimpulan
Berdasarkan pada bab-bab yang telah dijelaskan

sebelumnya mengenai "SMS Gateway Layanan Informasi Rumah

Sakit dr. S. Hardjolukito” dapat ditarik kesimpulan yaitu:

1. Sistem ini memudahkan pasien dan pihak rumah sakit untuk
saling berkomunikasi.

2. Sistem ini membantu pasien untuk melakukan pendaftaran
periksa, meminta informasi jadwal dokter, meminta informasi
kamar beserta fasilitasnya dan mengirim saran atau kritik
kepada pihak rumah sakit.

3. Kualitas jaringan GSM vyang bagus dan stabil sangat

berpengaruh terhadap kinerja sistem.
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5.2 Saran

Sistem ini jauh dari sempurna dan perlu pengembangan
yang lebih lanjut. Adapun pengembangan yang perlu dilakukan
adalah sebagai berikut :

1. Sistem ini hanya sistem pelayanan informasi yang terbatas
hanya untuk pasien yang sudah terdaftar dalam rumah sakir
dr. S. Hardjolukito. Perlu adanya pengembangan sistem agar
masyarakat luas juga dapat ikut menikmati fasilitas
pelayanan informasi rumah sakit tersebut.

2. Dalam sistem ini belum adanya menu untuk melihat jumlah
antrian periksa yang sudah terdaftar. Sehingga admin tidak
bisa memantau atau memonitoring jumlah pasien yang sudah
mendaftarkan diri untuk periksa. Perlu adanya pengembangan
sistem agar petugas admin bisa melihat jumlah antrian

pasien.



