BAB V
KESIMPULAN SARAN

1.1 KESIMPULAN

Berdasarkan analisis dan perancangan system pengolahan data

tamu pada hotel Garuda Indramayu, maka dapat disimpulkan bahwa :

1. Dalam lingkup Hotel Garuda Indramayu, front office merupakan
salah satu department yang penting yang mengolah data-data
tamu check in dan check out yang diperlukan oleh perusahaan.

2. Perancangan dan implementasi system pengolahan data tamu
dimaksudkan untuk meningkatkan pelayanan informasi yang
dibutuhkan oleh tamu dan departemen yang terlibat dengan
system sehingga informasi dapat disajikan dalam bentuk yang
lebih baik, informative, cepat dan akurat.

3. Program aplikasi system pengolahan data tamu dibuat dengan
menggunakan bahasa pemrograman java untuk meminimalisasi

masalah-masalah yang timbul.

1.2 Saran

1. Dibutuhkan software pndukung yang dirancang untuk bagian

front office department.
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2. Perlu diadakan pengembangan yang lebih lanjut terhadap
program aplikasi system pengolahan data tamu ini agar

informasi yang dihasilkan lebih bermanfaat.
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