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BAB I  

PENDAHULUAN 

1.1 Latar Belakang Permasalahan  

Perkembangan teknologi dibidang informasi mendorong setiap 

instansi atau perusahaan untuk tetap mengikuti 

perkembangannya, terutama berkenaan dengan perkembangan 

teknologi informasi yang ada hubungannya dengan kegiatan 

perusahaan tersebut. Perkembangan teknologi informasi telah 

memberikan kontribusi yang cukup berarti dalam meningkatkan 

kegiatan usaha khususnya dalam hal pengolahan data yang 

memberi dukungan terhadap pengambilan keputusan-keputusan 

bisnis serta Perkembangan teknologi informasi telah memberikan 

kontribusi yang cukup berarti dalam meningkatkan kegiatan 

pelayanan. Berdasarkan pada uraian diatas pemanfaatan 

teknologi informasi dalam suatu aktivitas bisnis merupakan hal 

yang cukup penting.  Begitu pentingnya hampir setiap 

perusahaan yang serupa menggunakan sistem pelayanan bisinis 

secara online. 

Berkaitan dengan skripsi ini penelitian difokuskan pada 

masalah pemanfaatan tujuan teknologi informasi yang dapat 
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memberi dukungan aktif kelancaran usaha penjualan barang 

yang dilakukan oleh suatu Outlet  yang diberi judul  

“Sistem Informasi Penjualan Sepatu dan Tas di Outlet Van 

Java Berbasis website “. 

 

 

1.2 Rumusan Masalah 

Pada Outlet Van Java (OVJ) penjualan masih di tempat karena 

hanya melakukan penjualan di satu tempat maka memerlukan 

penjualan cara yang lain. Sehingga  di sistem penjualan secara 

online, sistem informasi tersebut berbasis Web dengan 

mengunakan PHP. 

 

1.3 Ruang lingkup 

Ruang lingkup masalah yang akan dibahas yaitu: 

a. Sistem yang di buat dapat mengolah data penjualan 

produk (harga, detail produk) dan data pemesan  

b. Laporan penjualan barang penjualan untuk mengetahui 

jumlah barang, atau produk apa saja yang terjual. 

c. Laporan pendapatan perperiode 

d. Laporan berupa Grafik 
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Dimana sistem ini bisa di akses oleh user/pelanggan yang harus 

regestrasi atau daftar sebagai pelanggan baru, kemudian baru 

bisa melakukan transaksi pemesanan barang, yang meliputi 

jumlah dan macam barang. Setelah memilih barang pelanggan 

akan membayar  dengan cara mentrasfer sejumlah uang ke 

rekening pemilik outlet, setelah tranfres sejumlah uang 

pelanggan mengkonfirmasi bahwa sudah mentranfer sejumlah 

uang di menu konfirmasi.  

 Sedang untuk admin atau pemilik outlet bisa mengakes 

sistem ini dengan mengupdate barang-barang dan jumlah 

barang. Melihat laporan-laporan penjualan dan Kemudian akan 

mengkorfirmasi pemesanan dari pelanggan. 

 

1.4 Tujuan Penelitian 

 Tujuan yang ingin dicapai dari skripsi ini adalah : 

a. Mengembangkan sistem informasi penjualan sebagai salah 

satu usaha cara meningkatkan penghasilan  outlet 

tersebut. 

b. Mempermudah bagi masyarakat atau dunia luar untuk 

melakukan transaksi pembelian barang secara langsung 

 


