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BAB V
KESIMPULAN DAN SARAN

1. 
2. 
3. 
4. 
5. 
5.1 Kesimpulan
Dari Aplikasi Pemesaan berbasis wap ini, maka dapat disimpulkan bahwa :
1. Pelanggan dapat melakukan pemesanan secara online terhadap produk-produk Handphone menggunakan media WAP dan GPRS pada perangkat Handphone atau PDA.
2. Pelanggan mendapatkan informasi yang tersedia pada halaman web menggunakan media handphone, berarti informasi tersebut dapat diakses dimana saja dan kapan saja dalam jangkauan jaringan GPRS.
3. Pelanggan tidak perlu lagi melakukan proses pemesanan langsung (konvensional), karena dengan pemesanan menggunakan metode ini, transaksi dapat dilaksanakan secara mobile.
4. CV. Global Karya dapat memasarkan produknya dengan jangkauan lebih luas. Ini memungkinkan proses promosi dan penjualan yang selama ini memakan biaya lebih banyak, dapat ditekan dengan membangun aplikasi ini.
5. Pelayanan terhadap pelanggan oleh CV. Global Karya sekarang dapat dilakukan selama 24 jam. Ini berarti pelanggan dapat memesan kapanpun mereka mau.



5.2 Saran
Agar aplikasi ini berajalan lebih sempurna di kemudian hari, maka diperlukan beberapa tambahan sebagai berikut :
1. Selain dapat diakses melalui media WAP, aplikasi ini juga memberikan layanan berbasis Web dan SMS.
2. Pembayaran dapat dilakukan secara bertahap.
3. Halaman member layanan histori transaksi member dan ubah data member.
4. Gambar handphone yang dijual juga ditampilkan pada layanan web dan detail handphone bisa lebih lengkap dan bisa dibandingkan dengan jenis yang lain.
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