BAB V

PENUTUP

5.1 Kesimpulan

Berdasarkan uraian dari bab-bab sebelumnya, maka dapat

disimpulkan:

1.

Berhasil dibuat sistem pakar untuk mendiagnosa kerusakan dan

gangguan jaringan komputer dari 14 gejala dan 14 gangguan.

. Metode ketidakpastian yang digunakan adalah certainty factor

(CF), dengan nilai CF yang didapat dari pakar jaringan
komputer di PT Indaco, dan nilai yang diberikan oleh pengguna.
Sistem pakar yang dibuat ber basis web dan fleksibel dipasang

pada server web apache, baik xampp maupun wamp.

5.2 Saran

Diperlukan adanya pengembangan lebih lanjut untuk sistem

pakar ini, antara lain:

1.

Pengetahuan gejala dan gangguan jaringan komputer masih
dalam lingkup jaringan komputer lokal, sehingga perlu
dilakukan penambahan kaidah lingkup jaringan komputer yang

lebih luas.

. Pengembangan bisa dilakukan dengan menggunakan metode

lain yang bisa membuat diagnosa lebih akurat.
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